UBND THANH PHO HANOI  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Doc 14p — Tu do — Hanh phiic
HANH CHINH CONG
S6:329 /QB-TTPVHCC Ha Ni, ngay/8 thang3 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét phwong 4an tai ciu trac thu tuc hanh chinh linh vye Lir hanh
thudc pham vi quan ly ciia Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI
Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;
Can cw Ludt Giao dich dién tir ngay 22/6/2023;
Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;
Can cir Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu vé

quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu c¢éng triee tuyén cia co quan nha
nuwoc trén moi truong mang;

Can cir Nghi dinh s6 137/2024/NP-CP ngay 23/10/2024 ciia Chinh phii vé
quy dinh vé giao dich dién tir ciia co quan nha neée va hé théng théng tin phuc
vu giao dich dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
viéc thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cura, mot cua lién thong tai Bo
phdn Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh 6 367/2025/ND-CP
ngay 31/12/2025 cua Chinh phu vé vi¢c sita doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi
dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé viéc thue hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va ang
Dich vu céng quéc gia;

Can ctr Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP ngay 16/02/2015 ciia Chinh phii vé
cdp ban sao tir s6 gdc ching thuc ban sao tir ban chinh, chimg thuc chit ky va
churng thuc hop dong, giao dich; Nghi dinh so  280/2025/NP-CP ngay 27/10/2025
cua Chinh phu vé sia doz bé sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 23/2015/NP-CP
Vé cdp ban sao tir s6 goc chimg thye ban sao tir ban chinh, chiing thuc chit ky va
chitng thwc hop dong, giao dich, dwoc sira doi, b6 sung boi Nghi dinh sé
07/2025/ND-CP;

Can cir Thong tw sé6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Van phong
Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw sé 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Vin phong
Chinh phit quy dinh mét sé néi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa ho so,
két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh va thiee hién thii tuc hanh chinh trén méi
truong dién tu;
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Can cu Quyet dinh s6 6470/QOD-UBND ngay 26/1 2/2025 cua Uy ban nhan
dan thanh phé Ha Noi quy dinh chire nang, nhiém vu, quyen han va co cdu t6
chire ciia Trung tam Phuc vu hanh chinh céng thanh pho Ha Noi;

Can cit Quyét dinh so 105/0P-UBND ngay 09/01/2026 ciia Chii tich
UBND thanh phé Ha Ngi vé viéc Chii tich UBND Thanh phé 1y quyén thiee hién
mot s6 nhiém vu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Du lich tai vin bdn sé 467/SDL-VP ngay
10/3/2026 vé viéc ban hanh Quyét dinh Phé duyét phwong dn tdi cdu tric thii tuc
hanh chinh linh vuee Lit hanh va linh viee Khu diém du lich, Luu tri thudc pham
vi quan 1y ciia Uy ban nhdn déan thanh phé Ha N§i.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay phuong an tai cau triic quy trinh
n01 b, quy trinh dién tr giai quyét 11 thu tuc hanh chinh (TTHC) linh vue Lit hanh
thudc pham vi quan ly cua Uy ban nhan dan thanh pho Ha N@i, cu thé nhu sau:

1. Danh muc TTHC dugc tai ciu trac linh vye Lir hanh thudce thAm quyén
gidi quy€t cua Uy ban nhan dan thanh ph6 Ha Néi.

(Chi tiét tai Phy luc I kém theo)

2. Chi tiét Phuong 4n tai cau triic quy trinh giai qyyét TTHC linh vyc Lt hanh

thudc pham vi quén ly cia Uy ban nhan dan thanh ph6 Ha Noi.
(Chi tiét tai Phy luc II kém theo)

Piéu 2. T6 chuc thyc hién:

1. Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng Thanh phé chu tri, phdi hop véi S¢
Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Du lich va cac co quan, don vi lién quan di¢n tir hoa
mau don, mau to khai; tich hop, kiém thir cung cép dich vu cong tryc tuyén.

2. Sé Khoa hoc va Cong nghé chii tri, phdi hop Trung tim Phuc vy hanh
chinh c6ng Thanh phd, S& Du lich hoan thanh viéc tich hop, két ndi, chia sé dir
liéu chuyén nganh véi hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh theo
phuong an nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Cac don vi c6 tén tai Diéu 2, Uy ban nhan dan x4, phudng va cac
t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT.GIAM POC
- Nhw Biéu 4; PHO GIAM POC
- B6 Tu phép;

- B0 Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Chu tich UBND Thanh phd;

- Cac PCT UBND Thanh phd;

- T gitip viéc thuong truc BCD NQ 57/TP
- Trung tdm thong tin dién ta TP;

- TTPVHCC: Gb, PGD, cac phong, TT,
CN tryc thude, Diém hd trg DVC sb;

- Luu: VT, TTPVHCC. Phan Van Phuc




Phu luc I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH LINH VUC LU HANH
THUQC PHAM VI QUAN LY CUA UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
(Kém theo Quyét dinh s6: 329/0D-TTPVHCC ngay /8 thang 3 nam 2026
ciia Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phd)

STT | Ma TTHC Tén thii tuc hanh chinh Cip giai quyét

1 1.001837 T}lu tuc E:ham du:t hoat dong cuia Van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghi¢p kinh doanh dich vu I C ?ip tinh
hanh nudc ngoai

7 1.003002 ThuNtuc‘ gia ha’n Glay‘ phep thanh 1ap Van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich C ?ip tinh
vu 1t hanh nude ngoai
Thu tuc cép lai Gidy phép thanh 14p Vin phong dai dién tai Viét Nam ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu L.

3. 1.003240 < . . \ A g iR o2 TS \ . in Cap tinh
It hanh nudc ngoai trong truong hop chuyén dia diém dat tru sé ctia van phong dai dién
Thu tuc cip lai Gidy phép thanh lap Van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu )

4. 1.003275 | lir hanh nudc ngoai trong trudng hop Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién bi mat, bi hay hoai, bi hu Cap tinh
héng hodc bi tiéu huy

5 1014629 Thu tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vy Ir hanh néi dia trong truong hop doanh nghiép cham durt hoat Cép tinh

' ’ dong kinh doanh dich vu Iir hanh, giai thé hodc phé san P

6. 1.001432 | Thu tuc cap d6i thé huéng dan vién du lich qudc té, thé huéng dan vién du lich ndi dja Cép tinh

7. 2.001622 | Thu tuc cip doi gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dja Cép tinh

8. 1.001440 | Thu tuc cép thé huong dan vién du lich tai diém Cép tinh

9. 1.004623 | Thu tuc cép thé huéng dan vién du lich noi dia Cép tinh

10, 1.003717 TNhu‘tuc Cap Glay‘ phep thanh 13p Van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu C ép tinh
I&r hanh nudc ngoai

11, 1014144 Thu tuc di€u chinh Giay phép thanh 1ap Van phong dai di¢n tai Viét Nam ctia doanh nghiép kinh doanh dich Céip tinh

vu 1t hanh nude ngoai




Phu luc IT

PHUONG AN TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH CHINH LINH VUC LU HANH
THUQC PHAM VI QUAN LY CUA UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
(Kem theo Quyet dinh 329/0D-TTPVHCC ngay /8thang3? nam 2026
ciia Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phd)

A. CO SO TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH
1. Co sé tai cdu tric thi tuc hanh chinh
Nghi q’uyét’sc*) 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, doi méi sang tao va
chuyén doi s6 quoc gia;
Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phi1 vé viéc Quy dinh cat giam, don gian hoa thil tuc hanh
chinh dya trén dir li¢u;

Quyét dinh s6 06/QD-TTg cua Thu tuong Chinh phu vé phé duyét De an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén do6i s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030;

Ké hoach s 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang
tao va chuyén d6i sd vé thuc day chuyén doi so lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap Gmg yéu cau sap xép to chirc bd may cua
hé thong chinh tri;

Ké hqach vsé 20—KH/BC£)57 cua Bar} chi dao 57 Thanh uy Ha No1 vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi méi sang
tao va chuyén doi so trén dia ban thanh pho Ha N1 nam 2026 ;

Ké hoach s 38/KH-UBND vé Thuc hién Ké hoach hanh dong s6 20- KH/BCD57 ngay 19/01/2026 cua Ban chi dao 57 Thanh

uy thue hién Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén doi so trén dia ban thanh phd Ha Noi nam 2026.



2. Phan tich, danh gia hién trang thuc hién thu tuc hanh chinh.

Cac TTHC linh vyc Lir hanh hién d3a duoc Bo chuyén nganh quy dinh muc d dich vu céng truc tuyén toan trinh. Tuy nhién,
Danh muyc thanh phén hd so hién hanh van chwa néu cu thé cac loai tai liéu dién tir hoic thong diép dir lidu dap tmg yéu cau thay
the cho ho so gidy nham hudng dan nguoi dan thyc hién mot cach thuan loi. Vi€e chua coi dir liéu tir cac co s¢ dir liu (CSDL)
quoc gia va chuyén nganh Ia * ‘dau vao mic dinh” din dén tinh trang ngudi dan van phai dinh kém nhiéu ban sao dién tir khong can
thiét, gay lang phi ngudn luc xa hoi.

Hé thong cung cap dich vu cong truc tuyén tiép tuc co thé cai thién dé nang cao hiéu suit trong qua trinh giai quyét TTHC
cho cong dan nhu: E-form mau don, cong dan dang nhap bang s6 CCCD thi hé thong tu dién cac thong tin cia nguoi dan, doanh
nghiép, khong phai thyc hién ky s6 khi ding nhép qua VnelD. Can b hanh chinh c6 thé hoan toan thyc hién viéc tham dinh, giai
quyet ho so ngay trén cong dich vu cong tryc tuyén nhur Thong bao ho so khong du diéu kién; Phiéu hudng dan, b sung hoan thién
ho so; Két qua giai quyét ma khong phai thuc hién qua tiép hé thong thir ba, gay lang phi thoi gian, hiéu qua 1am viéc.



B. PHUONG AN TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH

1. Thii tuc: Cham dirt hoat dong ciia Viin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh
nwéc ngoai

1.1. Ma thu tuc: 1.001837

1.2. Co quan thyc hi¢n: S¢ Du lich.

1.3. Béi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh: T6 chite/Doanh nghiép.
1.4. Phi/I¢ phi: Khong quy dinh.

1.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop v6i quy dinh ctia Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Truwéc Tai cAu tric: Sau T4i o4 i
Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bod au Tal cau tric
STT Thanh phan ho so cﬁ?:h ]::: Phwong thirc cung cip Ngu(énS;i)lillgu/ Hinh thirc ngp
Thong bao vé viéec chdm dut hoat
dong Vin phong dai dién (Mau TB i
Phu lyuc ban hanh kém theo Thong tu bon dé nghi dudi dang
s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 Pién tir hoa thanh phan hd so tw | Co s¢ dir liéu qudc E-Form dién tir
1. nim 2016) do dai dién c6 tham quyén X dong, dién dit liéu vao E-Form gia vé dang ky (Té chirc/doanh nghiép
cia doanh nghiép kinh doanh dich vu tlr co s& dit liéu dung chung doanh nghiép dang nhdp qua VNelD
I&r hanh nudc ngoai ky, trir truong khéng phai ky s6)
hop quy dinh tai Khoan 5 Diéu 35
Nghi dinh 07/2016/ND- CP
) Béu:l sao van ban cua Co quan cép < T chl'Ic/’Doanh nghié¢p tai file | Kho dﬁ’ liéu dién tir | Lua chon 1 trong 03 hinh
" | Giay phép khong gia han Gidy phép 1én h¢ thong cua to chuc/ doanh | thirc sau:




Truwée Tai cAu tric: Sau T4i ciu tri
Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bé au Tatcau true
STT Thanh phﬁn hé so cllgl?:h l::: Phwong thirc cung cé‘ip Ngu(énS;i)lillgu/ Hinh thirc nép
thanh 14p Vin phong dai dién (ddi nghiép trén Heé | - Vin ban dién to!
véi truong hgp hét thoi gian hoat thén,g thong tin giai | - Ban sao dién tir co6 chimng
dong theo Gidy phép thanh lap Van quyé€t thu tuc hanh | thyc?
phong dai dién ma khéng dugc Co chinh -Ban sao dién ti 3
quan cap Gidy phép dong y gia han) ’
hozc ban sao Quyét dinh thu hoi Gidy
phép thanh 13p Van phong dai dién
cta S¢ Du lich/S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich (d6i véi truong hop bi thu
hoi Gidy phép)
Danh sach nguoi lao dong va quyén Lya chon 1 trong 02 hinh
3. loi tuong g hi¢n hanh cua nguoi X thirc sau:
lao dong - Van ban dién tir

* Theo quy dinh tai Diéu 10, Pidu 13 Luat Giao dich dién tr ndm 2023 va Piéu 4 Nghi dinh s 137/2024/ND-CP, vin ban dién tir dugc st dung va co gia tri phap ly
nhu ban goc (ban chinh) khi théng tin dugc bao dam tinh toan ven ké tir khi khai tao va co thé truy cap, sir dung dugc dudi dang hoan chinh dé tham chiéu. Pdi vai
két qua giai quyét TTHC, vin ban dién tu phai dugc co quan ¢6 thAm quyén ky sd, ban hanh hop 18 va luu trit trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC hoidc Kho quan

1y dir li€u dién tr cua ca nhan, td chirc dé phuc vu viéc tai st dung.

2 Ban sao dién tir c6 ching thuc 12 ban sao duoc co quan, t6 chirc ¢6 thim quyén cin cir vao ban chinh dang gidy hodc ban chinh dang dién tir &é xac thuc nodi dung 1a
dung véi ban chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s 23/2015/NB-CP va Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP. Can cit Diéu 3 Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP va Diéu 9 Luat
Giao dich dién tir nim 2023, ban sao dién tir dwoc chimg thue tir ban chinh ¢ gia trj phap 1y sir dung thay cho ban chinh dé dbi chiéu, xac nhan trong cac giao dich va
giai quyét thu tuc hanh chinh, trir truong hop phap ludt chuyén nganh c6 quy dinh khéc.
3 Riéng véi thanh phan quy dinh 14 "ban sao dién ta", theo quy dinh cta phép luat chuyén nganh, chip nhan ban sao dién tir bang cach quét (scan) hodc chup anh rd
nét tir ban chinh (hoic ban sao ching thuc) sang dinh dang, khong yéu cau cong chimg, ching thuc dién tir. C4 nhén, t6 chirc chiu trach nhiém hoan toan truéc phap
ludt vé tinh trung thyc, chinh x4c va hop phép ctia thong tin ké khai trong ho so, tai liéu.




Trwoe Tai cau trac:

Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bod

Sau Tai cau truc

X XA Bin | Ban ; % Nguon dir li¢u/ . C
STT Thanh phan ho so chinh| sao Phwong thirc cung cap CSDL Hinh thirc nop
- Ban sao dién tir c6 chiing
thuc
TP ove tn duc,xi layA’ freac co'so Truong hgp thong tin chua
dir liéu duogc két noi £ .  m 10
T4 ohtie/ Doanh nehid khd lay duge tr co s¢ dir ligu
4. | thanhtoan, gom cangthué vangtién | x phat nop tarteu nay O 80 U Iel 4 trong 02 hinh thirc sau:
, S SN dir lieu da dwoc ket noi gia v€ bdo hiém e L aea s
dong bao hiém xa hoi = . - Van ban dién tr
- Thoi han thuc hién: Theo , a1,
£ . £, - Ban sao dién tir c6 chirng
quyét dinh cong bo cua co quan
Cp R A thuc
co tham quyén.
Van ban dién tir
Truong hop 1: TS chic/
doanh nghi¢ép ndp van ban
dién tir, S& Du lich gidi quyét
Kho di ligu dign vy | (10 tuc hanh chinh trén o 50
) i cua t0 chuc/ doanh dlf 1¢utﬁ1‘1§1 V?;n a}rll , ;gn ;u};
Ban chinh Gidy phép thanh 1ap Van T6 chic/ Doanh nghiép tai file | nghi€p trén HE ong thol 1o~ chucrcod
5. X £ nghiép phai gui ban chinh qua

phong dai dién

1én hé thong

thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh
chinh

dich vu buu chinh dé thu hoi
theo quy dinh.

Truwong hgp 2: Truong hop
khong c6 van ban dién tu, t6
chirc/doanh nghi€p phéai gui
ban chinh qua dich vu buu
chinh dé thu hdi theo quy dinh.




Trwoe Tai cau trac:

‘ Y , , S Tro A t ”
Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bé au Tatcau true

- B-> i A ~ YA
Béan an Phurong thire cung cip Nguon dir liéu/

STT Thanh phan ho so chinh| sao 5L

Hinh thirc ngp

S& Du lich chi giai quyét thu
tuc hanh chinh sau khi nhan
duoc ban chinh.

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan ho so dugc thuc hién theo nguyén tic: Doi voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong diép dit liéu, dugc xac thuc va luu trit hop phép trong cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia sé, co quan nha nudc co trach nhiém chii dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
dé thay thé cho thanh phan ho so twong tng; theo d6, khong yéu cau to chirc/doanh nghiép phai ndp hodc cung cép lai cac loai gidy
td nay dudi bat ky hinh thire nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé théng chua hoan tat két ndi, chia sé dix liéu hoac dit
liéu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh xéac, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 1d 1y do va hudng dan to chi,
doanh nghiép thuc hién nop bo sung thanh ph?m hd so dudi dinh dang van ban di¢n ti, ban sao dién tir c6 chiing thyc hoac ban sao
dién tir dé 1am can ¢ giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

1.6. Quy trinh thyc hién

a) Luu d6
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Té chiec/Doanh nghiép

Ciéng DVC Quic gia

Hé thing théng tin gidi quyét thi tyc hanh chinh

HE théng, CSDL chuyén nganh
cd két gua dién ti

Nhan két qui qua
dich vu bvu chinh

K&t qua ban gify

Bién théng tin vao bifu mén dién tk

¥

Tai si¥ dung, dinh kém thanh phin hé so

-

CSDL Quéc gia vé
dang k¥ doanh nghiép
CSDL Quéc gia vé
Bao hiem

Kho dit liéu dién tir coa T

Kiém tra thong tin, tinh hop 1€ ciia hd so;
tham Jinh hé sof ph# duvét két qua

Trd két qua

chirc/Doanh nghiép trén He
thong thdng tin gidi quyst
TTHC

Két qui didn ti

b) Mé ta chi tiét

Buéc chuan bi: S6 héa va lwu trir hd so dién tir

- bbi tuong thuc hién: T chirc/Doanh nghi¢p
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- Noi dung thue hién: Cha dong scan hodc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh d;.mg dién tir. Sau do, tl}uc hién tai Ién va luu trit céc tai liéu nay tai Kho quan 1y dir li€u dién tur cua t6 chirc/doanh nghiép trén
H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang stir dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Péi tuong thuc hién: T chttc/Doanh nghi¢p

- N6i dung thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép thuc hién sir dung tai khoan dinh danh dién tu dé dang nhap Cong Dich vu
cong Quoc gia va truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC); tai day, hé thong s& hd tro trich xuat va
tu dong dién thong tin vao biéu mau dién tir (E-form) tir cac co 8¢ dir liu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va
cac CSDL chuyén nganh da dugc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thoi gian chuan
bi gidy to, ngudi dan duoc khuyén khich kiém tra va lua chon tai sir dung céc tai liéu dién tir hodc két qua giai quyét TTHC trude
d6 trong Kho dit liéu dién tir ciia to chtrc/doanh nghiép trén Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh hodc vi gidy to sd
VNelD dé 1am thanh phan hé so dau vao cho céac tha tuc khac ¢6 lién quan. Truong hop thong tin hodc thanh phan hé so chua co
san trén cac hé théng dit li¢u, hodc nguoi dan c6 nhu cau lya chon hinh thirc ndp khac theo quy dinh phap luat, nguoi thuc hién co
thé tu khai bao cac ndi dung con thiéu va chu dong dinh kém tép tin van ban dién tir, ban sao dién tir c6 chiing thuc hodc ban sao
dién tr dugc dinh dang sao chup (scan) tir ban chinh dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai cung cip lai cac thong tin da
duoc hé théng xac thuec.

Budére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Nguoi thuce hién: Can b tiép nhan hd so.

- N6i dung thue hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do c¢6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hoi ban chinh, phuong 4n thuc hién dugc wu tién theo hudng: nguoi dan nop ho so truc tuyén dé co quan chuyén mon tiép nhan,
tham dinh va xtr 1y trude trén moi truong dién tir; sau khi cd nhan hoan tat viéc nop ho so trén hé thong, can bo tlep nhan c6 nghia
vu kiém tra tinh ddy du va hop 1& vé hinh thirc ciia ho so dién tir dya trén danh muyc thanh phan ho so da dugc hé thong xac dinh;
trudce khi co quan co tham quyen ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phan chuyén moén thong bao yéu cau nguoi nop hé so thyc

hién viéc chuyén ban chinh gidy to (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyet dé thuc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. P4y 1a giai phap thuc hién song song v&i 16 trinh timg budc thyc hién chuyén doi cac thanh phan ho so tir dinh dang
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vian ban giay sang thong diép dir liu hodc véan ban dién tir c6 gia tri phap Iy twong duong ban chinh dé hudng téi cung cip dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tu.

Buéc 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N6i dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mon: Khai thac dir liéu truc tlep tir hé thong dé thuc hién thAm dinh noi dung ho so trén moi truong
dién tir ma khong yéu cau t6 chirc/doanh nghiép bd sung ho so gidy. Khi ho so du diéu kién, can bd thuc hién ky s6, dong dau dién
tr va thuc hién quy trinh van thu dién tir (vao so, cap so0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- PBon vi thuc hién: ’Trung tam Phuc vu hanh chinh cong hoac tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- No1 dung thuc hién: He théng tu dc}qg guri lgét qua da duoc ky sb6 dén cho cong dan, doanh nghiép,théng qua Cé)ng Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi giay to s6. Trong truong hop phap luat quy dinh phai tra ban giay hoac nguoi dan c6 nhu
cau, viéc tra két qua s€ duogc thuc hién truc ti€p hoac qua dich vu buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu
- Pon vi thuc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thyc hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua g1a1 quyét vao cac co sé dit liu
chuyén nganh cung Kho quan Iy dir li¢u di¢n tur ca nhan/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc ty dong dién thong tin va
tai st dung ho so trong cac lan thyuc hién thi tuc hanh chinh tlep theo cia ngudi dan.

1.7. Nguyén tac tac nghiép ctia can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
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- Can b tiép nhan va can bo chuyén mén xur ly ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC 0 trach nhiém tuén thu
nghiém quy trinh dién tir da dugc tai cau truc va phé duyét; khong yéu cau t6 chirc/doanh nghiép cung cap lai cac thong tin, gidy
to da co trong cac co so dir liéu dung chung hodc da duoc hé thong tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xu 1y
song song ngoai hé thong; moi yéu cau bo sung, thong béo, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhat trén Hé théng nham bao
dam minh bach, truy vét va trach nhiém gidi trinh.

- Ddi véi cac dit lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.
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2. Thii tuc: Gia han Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nudc ngoai

2.1. Ma tha tuc: 1.003002
2.2. Co quan thyc hi¢n: Sé Du lich.
2.3. Béi twong thyc hién thu tuc hanh chinh: T6 chtrc/Doanh nghiép.

2.4. Phi/I¢ phi: 1.500.000 dong/glay phép (Théng tw s6 153/2025/TT-BTC ngay 31/12/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, ché 3 thu, nép mot sé khoan phi, 1é phi thudc linh viee van héa, thé thao, du lich).

2.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop v6i quy dinh ctia Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Truéde Tai ciu tric: Sau T4i ciu tric
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd
. N Ban | Ban Phuong thirc Nguén dir li¢u/ . -
STT Thanh phan ho so chinh| sao cung cfip CSDL Hinh thirc nop
Pon d& nghi gia han Gidy phép thanh lap Vin i Pon d& nghi duéi dang
phong dai di¢n (Mﬁ];l MD-4 Phu luc ban hanh D‘ién tir hoa thélnh‘phén Co s& dit licu qude E—Form‘ dién t&'
1 keém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 « ho so ty dong, dien dir - va din ky dganh o, i »

* | thang 7 nam 2016) * do dai dién 6 thim quyén ligu vio E-Form tir co | £ V5 ¢ (16 chirc/Doanh nghiép
cua doanh nghi¢p kinh doanh dich vu It hanh s¢ dir liéu dung chung ghiep dang Anhap qua W?ID
nudc ngoai ky khong phai ky so)
Ban sao Gidy dang ky kinh doanh hodc gidy to . .. .| Luachon 1 trong 03 hinh

2. | co gia tri tuong duong cua doanh nghiép kinh X . .| Kho dir licu dién tr | 3¢ gay:
doanh dich vu it hanh nuée ngoai; T6 chire/ Doanh nghiép | ctia T6 chire/Doanh | 0o s o
- tai file 1én h¢ thong nghi¢p trén HE \ N
3 Ban sao bdo cdo tai chinh c6 kiém toan hodc van . thdng thong tin giai | - Ban sao di¢n tir c6 ching
' ban xac nhan tinh hinh thuc hién nghia vu thué thyc
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Trwoée Tai cau truc:

‘ Y , , S T 7o A t ”
Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bé au fatcau true

>

Ban | Ban Phwong thirc Ngudn dir liéu/

STT Thanh phan ho so chinh| sao cung cip CSDL

Hinh thirc ngp

hodc tai chinh trong nam tai chinh gan nhét hoac quyét thu tuc hanh | - Ban sao dién tir
gidy td co gia tri tuong duong do co quan, t6 chirc chinh
¢6 tham quyén noi doanh nghiép kinh doanh dich
vu i hanh nudc ngoai thanh 1ap cép hodc xic
nhéan, chung minh sy tdn tai va hoat dong cua
doanh nghi¢p kinh doanh dich vu It hanh nuéc
ngoai trong nam tai chinh gan nhat. Thanh phan
ho6 so nay phai dich ra tiéng Viét va ching thuc
theo quy dinh phép luat Viét Nam.

Bén sao Gjéy phép thanh 1ap Véan phong dai di¢n

4. da duoc cap

X

Thanh phan hé so s6 (2) phai dich ra tiéng Viét va duge co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy ciia Viét Nam ¢ nudc ngoai chimg nhan hodc
hop phap hoa lanh sy theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.
Thanh phan hé so s6 (3) phai dich ra tiéng Viét va ching thuc theo quy dinh phép luat Viét Nam.

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hd so duoc thuc hién theo nguyén tic: Di voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir liéu, dugc xac thuc va luu trir hop phap trong cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia sé, co quan nha nudc 6 trach nhiém chu dong khai thac va su dung thong tin dir liéu nay
dé thay thé cho thanh phan hd so twong tGng; theo d6, khong yéu cau td chirc/doanh nghiép phai ndp hodc cung cép lai cac loai gidy
td nay dudi bat ky hinh thirc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé théng chua hoan tat két ndi, chia sé dix liéu hoac dix
liéu khai thac duoc khong day du, thiéu chinh xé4c, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 1d 1y do va hudng dan t6 chirc, ca
nhan thuc hién ndp bd sung thanh phﬁn hd so dudi dinh dang van ban dién tr hodc ban sao dién tur c6 gia tri phép ly dé 1am can ctr
giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh.



2.6. Quy trinh thyc hién

a) Luu do

16

Té chite/Doanh nghiép

Céng DVC Quiic gia

=]

H; thing théng tin giii quy#ét thi tuc hanh chinh

H thing, CSDL chuyén nganh
c6 két qua dién o

*{ Bién théng tin vao bifu miu dién ti

Téi sit dung, dinh kém thanh phin hd sor

¥

Gt yau ciu thanh todn

Nop hé so

y

Kiém tra théng tin, tinh hop 18 cia hé so;

Thure hign thanh toan

Nhin két qua qua
dich vu buu chinh

thém dinh hd sov phé duyét két qua

Thanh todn thanh cing

18 phi troe toyén

Két qua ban gidy

L Tra két qua

CSDLQG vé ding ky doanh nghiép

Kho dif litu dign tir cia TS
chirc/Doanh nghiép trén HE thing
théng tin gidi quyst TTHC

Két qua dién tir

b) Mé ta chi tiét

Buwdc chuan bi: So héa va lwu trir ho so dién tir
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- Péi tuong thuc hién: T chitc/Doanh nghi¢p

- Noi dung thue hién: Cha dong scan hoidc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh d;.tng dién tir. Sau do, thuc hién tai Ién va luu trir cac tai liéu nay tai Kho quan 1y dir li€u dién tur cua t6 chirc/doanh nghiép trén
H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang stir dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi twong thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- N6i dung thuc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do c6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hoi ban chinh, phuong 4n thuc hién dugc wu tién theo hudng: nguoi dan nop ho so truc tuyén dé co quan chuyén mon tiép nhén,
tham dinh va xtr 1y trude trén moi trudong dién tiur; sau khi cd nhan hoan tat viec nop ho so trén hé thong, can by tlep nhan c¢é nghia
vu kiém tra tinh day du va hop 18 vé hinh thirc cua ho so dién tir dua trén danh myc thanh phan ho so da duoc hé théng xac dinh;
trudce khi co quan co tham quyén ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phan chuyén mon thong bao yéu cau nguoi nop hé so thuc
hién viéc chuyén ban chinh giay td (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan g1a1 quyet dé thuc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. D4y 1a giai phap thuc hién song song v&i 16 trinh ting budc thyc hién chuyén doi cac thanh phan ho so tir dinh dang
van ban gidy sang thong diép dit liéu hodc van ban dién tir c6 gia tri phap 1y twong dwong ban chinh dé hudng téi cung cap dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap ludt vé giao dich dién tir.

Buére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Nguoi thuc hién: Can b tiép nhan hd so.

- N6i dung thuc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do c6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hoi ban chinh, phuong 4n thuc hién dugc wu tién theo hudng: nguoi dan nop ho so truc tuyén dé co quan chuyén mon tiép nhan,
tham dinh va xtr 1y trude trén moi truong dién tir; sau khi cd nhan hoan tat viéc nop ho so trén hé thong, can bo t1ep nhan c6 nghia
vu kiém tra tinh ddy du va hop 1& vé hinh thirc ciia ho so dién tir dya trén danh muyc thanh phan ho so da dugc hé thong xac dinh;
trudce khi co quan co tham quyen ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phan chuyén moén thong bao yéu cau nguoi nop hé so thyc

hién viéc chuyén ban chinh gidy to (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyet dé thuc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. P4y 1a giai phap thuc hién song song v&i 19 trinh timg budc thyc hién chuyén doi cac thanh phan ho so tir dinh dang
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vian ban giay sang thong diép dir liu hodc véan ban dién tir c6 gia tri phap Iy twong duong ban chinh dé hudng téi cung cip dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tu.

Buéc 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N6i dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mén: Khai thac dit liéu truc tiép tir hé théng dé thuc hién tham dinh ndi dung ho so trén mai truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu kién, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- PBon vi thuc hién: ’Trung tam Phuc vu hanh chinh cong hoac tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- N6i dung thuc hién: Hé thong tu dong gﬁ:irké’t qua di duoc ky sd dén cho t6 chirc/doanh nghiép thong qua Cong Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi giay to s6. Trong truong hop phap luat quy dinh phai tra ban giay hoac nguoi dan c6 nhu
cau, viéc tra két qua s€ duogc thuc hién truc ti€p hoac qua dich vu buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu
- Pon vi thuc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thyc hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua g1a1 quyét vao cac co sé dit lidu
chuyén nganh cung Kho quan Iy dir li¢u di¢n tur ca nhan/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc ty dong dién thong tin va
tai st dung ho so trong cac lan thyuc hién thi tuc hanh chinh tlep theo cua t6 chirc/doanh nghiép.

2.7. Nguyén tac tac nghiép ctia can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
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- Can b tiép nhan va can bo chuyén mén xur ly ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC 0 trach nhiém tuén thu
nghiém quy trinh dién tir da dugc tai cau truc va phé duyét; khong yéu cau t6 chirc/doanh nghiép cung cap lai cac thong tin, gidy
to da co trong cac co so dir liéu dung chung hodc da duoc hé thong tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xu 1y
song song ngoai hé thong; moi yéu cau bo sung, thong béo, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhat trén Hé théng nham bao
dam minh bach, truy vét va trach nhiém gidi trinh.

- Ddi véi cac dit lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.



20

3. Thii tuc: Cap lai Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nwéc ngoai trong trudong hop chuyén dia diém dit tru sé clia vin phong dai dién

3.1. Ma thu tuc: 1.003240
3.2. Co quan thyc hi¢n: S& Du lich.

3.3. B6i tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: T6 chttc/Doanh nghiép.

3.4. Phi/I¢ phi: 1.500.000 dong/glay phép (Théng tw s6 153/2025/TT-BTC ngay 31/12/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, ché 3 thu, nép mot sé khoan phi, 1é phi thudc linh viee van héa, thé thao, du lich).

3.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop v6i quy dinh ctia Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwoéce Tai cau truac:

Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bod

Sau Tai cau truc

36 Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang
1 ndm 2016 (Mau TB Phu luc ban hanh kém theo

. N Ban | Ban Phuong thirc Nguén dir li¢u/ . -
STT Thanh phan ho so chinh| sao cung ¢ ép CSDL Hinh thirc ngp
DPon dé nghi cap lai Gidy phép thanh lap Van Pién tir héa thanh Pon d& nghi dudi dang
phong dai dién (Mau MD-1 Phy luc ban hanh I A T S A
phan hd so ty dong, | Co sd ditliéu quoc gia E-Form dién tir
1 kem theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 « didn dir licu vao E- | v& dang ky doanh e .
" | thang 7 nam 2016) do dai dién c6 tham quyén cta Form tir co s& dit lida | nehic & (To chicc/Doanh nghicp
doanh nghi¢p kinh doanh dich vu It hanh nudc d h i ghiep dang A”hap qua VNA elD
ngoai ky ung chung khong phai ky so)
Thong bao vé viéc cham dit hoat dong Van q Kho dir ligu dign tir | Lua chon 1 trong 02 hinh
phong dai dién giri Co quan cap Gidy phép noi T6 chac/ Doanh | cia Té chic/Doanh thirc sau:
2. chuyén di theo quy dinh tai Diém a Khoan 1 Piéu X nghiép tai file Ién h¢ | nghiép trén He thong | - Van ban dién tur

thong

thong tin giai quyet | - Ban sao dién tir c6 chiing
thu tuc hanh chinh thuc
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Trwoée Tai cau truc:

‘ Y , , S T 7o A t ”
Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bé au fatcau true

>

Ban | Ban Phuong thirc Ngudn dir liéu/

STT Thanh phan ho so chinh| sao cung cip CSDL

Hinh thirc ngp

Thong tu s& 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7
nam 2016)

Tai liéu vé dia diém dy kién dit try s& Van phong
dai dién noi chuyén dén, bao gdbm:

- Ban sao bién ban ghi nh¢ hodc thoa thuan thué
dia diém hodc ban sao tai liéu ching minh doanh
nghiép kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai c6
3. quyén khai théc, st dung dia diém dé dat tru so X CU
Vin phong dai dién; - Van ban d‘“?n tr

- Ban sao tai liéu vé dia diém du kién dit tru s - Ban sao dién tir c6 chimg
Van phong dai dién theo quy dinh tai Diéu 28 thye

Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 - Bén sao dién ttr

nam 2016 va quy dinh phap luat c6 lién quan.

Lua chon 1 trong 03 hinh
thirc sau:

Bin sao Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién
da dugc cap

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan ho so dugc thuc hién theo nguyén tic: Doi voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir licu, dugc xac thyc va luu trir hop phap trong cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cic nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia s, co quan nha nudc cé trach nhiém chu dong khai thac va su dung thong tin dir liéu nay
dé thay thé cho thanh phan hd so twong tng; theo d6, khong yéu cau td chirc/doanh nghiép phai ndp hodc cung cép lai cac loai gidy
td nay dudi bat ky hinh thirc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé théng chua hoan tat két ndi, chia sé dix liéu hoac dit
liéu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh x4c, co quan tiép nhan co trach nhiém théng béo 16 1y do va hudéng dan té chic/
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doanh nghi¢p thuc hién nop bo sung thanh phﬁn ho so dudi dinh dang van ban dién tur, ban sao di¢n tir c6 chirng thuc hoac ban sao
dién tr d€ lam can cu giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

3.6. Quy trinh thyc hién

a) Luu do

=] =] =]

T chiee/Doanh nghiép Céng DVC Quéc gia Hé théng théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh HE thong, CSDL chuyén nganh

o6 két qua dién i

A

Dién thing tin vao bitu miu dién i . .
- CSDLQG vé ding ki doanh nghigp

Kho dif ligu dién tiy cia TS
chireDoanh nghiép trén H théng
théng tin gidi quyét TTHC

Kiém tra théng tin, tinh hop 1& cita hd sor
thérm dink hé so/ phe duydt két qua

G véu cdu thanh todn ¢

| Thre hién thanh todn Thanh toadn thanh céng
16 phi trys tuyén
Nhin két qua qua
dich vu buu chinh
= ] Két qua ban gidy ( | Két qua dién ti

T < Tri két qua
B | l
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b) Mé ta chi tiét
Budéc chuin bi: S6 hoéa va hru trir hd so dién tir
- Béi tuwong thue hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- Noi dung thue hién: Cha dong scan hoidc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén doi sang
dinh dang di¢n tir. Sau d6, thuc hi¢n tai 1€n va luu trir cac tai liéu nay tai Kho quan ly dit li¢u dién tur t6 churc/doanh nghiép trén HE
thong thong tin gidi quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang st dung.

Budc 1: Bang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi twong thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- N6i dung thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép thuc hién sir dung tai khoan dinh danh dién tu dé dang nhap Cong Dich vu
cong Quoc gia va truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC); tai day, hé thong s& hd tro trich xuat va
tu dong dién thong tin vao biéu mau dién tir (E-form) tir cac co 8¢ dir liu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va
cac CSDL chuyén nganh dé duoc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thot gian chuan
bi gidy to, ngudi dan duoc khuyén khich kiém tra va lua chon tai sir dung céc tai liéu dién tir hodc két qua giai quyét TTHC trudce
d6 trong Kho dit liéu dién tir ctia to chtrc/doanh nghiép trén Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh hodc vi gidy t& sd
VNelD dé lam thanh phan hd so dau vao cho cac thu tuc khac c6 lién quan. Trudng hop thong tin hodc thanh phan hd so chua co
san trén cac hé théng dit liéu, hodc t6 chirc/doanh nghiép c6 nhu cau lya chon hinh thirc nop khac theo quy dinh phap luét, nguoi
thuc hién ¢6 thé tu khai bao cac ndi dung con thiéu va chu dong dinh kem tép tin van ban dién tir, ban sao dién tur c6 ching thuc
hozc ban sao dién tir dugc dinh dang sao chup (scan) tir ban chinh dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai cung cap lai cac
thong tin da duogc hé théng xac thuc.

Budrc 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
- Nguoi thuc hién: Can bo tiép nhan ho so.
- N6i dung thyc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do c6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc

thu hoi ban chinh, phuong an thyc hién dugc uu tién theo hudng: nguoi dan nop hé so truc tuyén dé co quan chuyén mén tiép nhan,
tham dinh va xtr 1y trude trén moi truong dién tir; sau khi cd nhan hoan tat viéc nop ho so trén hé thong, can bo tlep nhan c6 nghia
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vu kiém tra tinh day du va hop 18 vé hinh thirc cua hé so dién tir dua trén danh myc thanh phan ho so da dugc he théng xac dinh;
trudce khi co quan co tham quyen ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phan chuyén mén thong bao yéu cau nguoi nop hé so thyc
hién viéc chuyén ban chinh gidy to (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyet dé thyuc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. Déy la giai phap thuc hién song song v6i 19 trinh timg budc thyuc hi¢n chuyén ddi cac thanh phan hd so tir dinh dang
vian ban giay sang thong diép dir liéu hodc van ban dién tir ¢6 gia tri phap ly trong duong ban chinh dé hudng t6i cung cip dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap ludt vé giao dich dién tir.

Buée 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N61 dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mén: Khai thac dit liéu truc tiép tir hé théng dé thuc hién tham dinh ndi dung ho so trén mai truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu ki¢n, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tir (vao s, cap s0) dé ban hanh két qua giai quy¢t.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Bon vi thye hién: Trung tam Phyc vu hanh chinh cong hodc tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- Noi dung thuc hién: Hé thong tr dong guri ket qua da duoc ky s6 dén cho cong dan, doanh nghiép thong qua Cong Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi giay to sO. Trong trudng hop phép ludt quy dinh phai tra ban gidy hoic nguoi dan c6 nhu
cau, viéc tra két qua s& duoc thue hién truc tiép hodc qua dich vu buu chinh.

Budc 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir liéu
- Pon vi thuc hién: Hé théng thong tin giai quyét TTHC.



25

- No1 dung thuc hién: Ty dong cap nhat trang thai hd so 14 "hoan thanh" va luu trir két qua giai quyét vao cac co so dir lidu
chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tur cua t6 chic/doanh nghi€p. Viéc nay nham phuyc vu cho viéc tu dong dién thong tin
va tai sir dung ho so trong cac 1an thyc hién thi tuc hanh chinh tiép theo ctia ngudi dan.

3.7. Nguyén tic tac nghiép cta can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tir 43 dugc tai cau tric va phé duyét; khong yéu cau nguoi dan cung cép lai cac thong tin, gidy to di c6 trong
cac co so dit liéu dung chung hodc da dugc hé thong tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xir 1y song song ngoai
hé théng; moi yéu cau bo sung, thong bao, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhét trén Hé théng nham bao dam minh bach, truy
vét va trach nhiém giai trinh.

- Bbi voi cac dir liéu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co sé dir liéu dung chung, can bo tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.
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4. Thii tuc: Cép lai Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam cia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nwéc ngoai trong trwomg hgp Giay phép thanh 1ap Vian phong dai dién bi mat, bi hiiy hoai, bi huw héng hoac bi tiéu
huy

4.1. Ma thu tyc: 1.003275

4.2. Co quan thuc hién: Sé Du lich

4.3. Pbi tuong thyc hién thi tuc hanh chinh: T6 chite/Doanh nghiép

4.4. Phi/1¢ phi: 1.500.000 dong/gidy phép (Théng tu so 153/2025/TT-BTC ngay 31/12/2025 ciia Bg truong Bg Tai chinh quy
dinh murc thu, ché do thu, nop mot so khoan phi, Ié phi thuoc linh vuc van hoa, thé thao, du lich)

4.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop v6i quy dinh cta Luat Giao dich dién ttr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwée Tai cau trac:

Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd Sau Tai cau tric

X A 1A Ban | Ban Phwong thirc Nguon dir Hinh thirc ngp
STT Thanh phan ho so chinh| sao cung cap liéu/ CSDL
Pon dé nghi cp lai Gidy phép thanh lap
Van phong dai di¢n (Mau MD-2 Phy lue Dién tir hoa thanh phin | Co s¢ dit lisu Don d& nghi dudi dang
ban hanh kém theo Thong tu s6 A A A s X : A A
ho so ty dong, dién dir | qudc gia Ve E-Form dién tir

1. 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nam | x A \ < , P o )
2016) do dai dién c6 thim quydn cia liu vao E-Form tr co | dang ky doanh | (74 churc/Doanh nghiép déing nhép
doanh nghiép kinh doanh dich vy It hanh 50 dix licu ding chung | nghi¢p qua VNeID khéng phdi k 56)

nudc ngoai ky

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hd so duogc thuc hién theo nguyén tic: Di voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir li€u, dugc xac thuc va luu trit hop phap trong cac CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang so
tin cdy da hoan thanh viéc két noi, chia s€, co quan nha nudc co tradch nhiém chu dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
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dé thay thé cho thanh phan hd so twong tng; theo d6, khong yéu cau ngudi dan phai ndp hodc cung cip lai cac loai gidy to nay
dudi bat ky hinh thtrc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do h¢ théng chua hoan tat két ndi, chia sé dir liéu hoac dit
liéu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh xéc, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao rd 1y do va hudng dan ca nhan/td
chuc thyc hién ndp bod sung thanh phﬁn hd so duéi dinh dang van ban dién tir, ban sao dién tur c6 chung thuc hodc ban sao dién tir
dé lam can ctr giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

4.6. Quy trinh thuc hién

1
A
a) Luu do
T " : P T ed o Hé théng, CSDL chuyén nganh
To chirc/Doanh nghiép Cing DVC Quoc gia He thiong théng tin giai quyét thid tuc hanh chinh c6 két qui dién ti
-
— Dién théng tin vao bifu miu diga tir — ;
P{ ién thong tin vao bifu mau dién 1‘7 CSDLQG vé s fk}"doﬂ-ﬂhg
\H-‘_—— I
3 —
o A 2.2 Kho dir ligu dién tir cia T3
Tai sir dung, dinh kém thanh phin hé so chie/Doanh nehiép trén HE thing
J thdng tin giai quyet TTHC
—_— "
v
{ Nép hé so ]
J’ v
MNP . méquathdng_n.a_ ti.nhhn_'plécﬁahé 501,
(G yéu cau thanh toén | thim dinh b so/ phe duyt két qu ]
.| Thie hién thanh ton Thanh toan thanh cing
1 phi trye tuyén
Nhin két qui qua
dich vu buu chinh
Két qua bin gié}' | i Két qud dign tir
< | Tra két qua
A




28

b) Mé ta chi tiét
Budéc chuin bi: S6 hoéa va hru trir hd so dién tir
- Béi tuwong thue hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- Noi dung thuc hién: Cha dong scan hodc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dil?h dang di¢n tir. Sau dg’), thuc hién tai 1én ye‘l luu t}'ﬁ: cac tai liéu n;‘ty}ai Kho quan 1y dit liéu dién tir c4 nhan/doanh nghiép trén H¢
thong thong tin gidi quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang st dung.

Budc 1: Bang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi twong thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- N6i dung thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép thuc hién sir dung tai khoan dinh danh dién tu dé dang nhap Cong Dich vu
cong Quoc gia va truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC); tai day, hé thong s& hd tro trich xuat va
tu dong dién thong tin vao biéu mau dién tir (E-form) tir cac co 8¢ dir liu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va
cac CSDL chuyén nganh dé duoc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thot gian chuan
bi gidy to, ngudi dan duoc khuyen khich kiém tra va lya chon tai sir dung céc tai licu dién tir hoac két qua giai quyet TTHC trudce
d6 trong Kho dir liéu dién tir ctia t chtrc/ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh hodc vi gidy to s6 VNeID
dé lam thanh phan ho so dau vao cho céc thi tuc khac ¢6 lién quan. Trudng hop thong tin hodc thanh phan hd so chwa c6 san trén
cac hé théng dir liéu, hoac nguoi dan c6 nhu cau lua chon hinh thic nop khac theo quy dinh phap luat, nguoi thuc hién co thé tu
khai b4o cac ndi1 dung con thiéu va chu dong dinh kém tép tin van ban di¢n tir, ban sao dién tir c6 chung thuc hodc ban sao dién tir
dugc dinh dang sao chup (scan) tir ban chinh dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai cung cép lai c4c thong tin da duoc hé
thong xac thuc.

Budrc 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
- Nguoi thuc hién: Can bo tiép nhan ho so.

- Noi dung thuc hién: Can bo tiép nhan thyc hién kiém tra tinh day da va hop 1é vé hinh thirc ctia hd so dién tir theo danh
muc thanh phan hé so ma h¢ thong da xac dinh san; thyc hién khai thac, str dung thong tin da co6 trong cac co sé dir liéu (CSDL)
quoc gia, CSDL chuyén nganh hodc céc nén tang so tin cay da dugc két noi dé thay thé cho cac thanh phan ho so gidy tuong Uing
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theo quy dinh. Can b tiép nhan c6 trach nhiém chuyén ho so trén méi trudng dién tir dén co quan chuyén mon dé tham dinh ngay
sau khi hé théng xac nhan tinh hop 18; tuyét doi khdng thuwc hién tham dinh néi dung chuyén moén, khéng doi chiéu lai cdc di liéu
da dwoc hé thong tw dong xdc thuc va khong yéu cau ngueoi dan ndp lai cde gidy to da cé trong CSDL ding chung hodc da dwoc
s6 héa, luu trit hop phdp trong Kho quan 1y dit liéu dién tir ciia cd nhan/té chive. Trudng hop khong khai thac dugc thong tin tir hé
thng hodc dir liéu khai thac dugc khong ddy du, khong chinh xac so voi yéu cau, can bo phai thong bao rd 1y do trén hé thong dé
nguoi dan bo sung thanh phﬁn ho so, déng thoi dé nghi cé nhan, t6 chirc thuc hién cap nhat, diéu chinh lai thong tin trong cac CSDL
gdc theo quy dinh phap luat.

Buwéc 3: Xac thuc dir liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- Noi dung thuc hién:

+ H¢ théng: Tu dong thuc hién viéc kiém tra, d6i soat dit liéu va xéac thuc tinh hiéu luc coa giéy phép trong ho so véi cac
co so dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai giay phép, thong tin dinh danh...) va gan co rui ro (néu co).

+ Co quan chuyén mon: Khai thac dir liéu truc tiép tur hé théng dé thuc hién thim dinh noi dung ho so trén moi truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu ki¢n, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tir (vao s, cap s0) dé ban hanh két qua giai quy¢t.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Bon vi thye hién: Trung tam Phyc vu hanh chinh cong hodc tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- N6i dung thyc hién: Hé thong tu dong giri két qua da dugc ky s6 dén cho ca nhan/to chirc thong qua Cong Dich vu cong,
tai khoan dinh danh di¢n tu hodc vi glay to s0. Trong truong hop phap ludt quy dinh phai tra ban giay hodc ngudi dan cé nhu cau,
viéc tra két qua s€ duoc thuc hién truc tlep hoac qua dich vu buu chinh.

Budc 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir liéu
- Pon vi thuc hién: Hé théng thong tin giai quyét TTHC.
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- N6i dung thuc hién: Ty dong cip nhat trang thai hd so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua giéi quyét vao cac co so dir liéu
chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tir ca nhan/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc ty dong dién thong tin va
tai sir dung hd so trong cac lan thuc hién thii tuc hanh chinh tiép theo ctia ngudi dan.

4.7. Nguyén tac tac nghiép ctia can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tir 43 dugc tai cau tric va phé duyét; khong yéu cau nguoi dan cung cép lai cac thong tin, gidy to di c6 trong
cac co so dit liéu dung chung hodc da dugc hé thong tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xir 1y song song ngoai
hé théng; moi yéu cau bo sung, thong bao, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhét trén Hé théng nham bao dam minh bach, truy
vét va trach nhiém giai trinh.

- Bbi voi cac dir liéu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co sé dir liéu dung chung, can bo tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.
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5. Thii tuc: Thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong trwong hop doanh nghiép cham dut hoat
dong kinh doanh dich vu lir hanh, giii the hoac pha sin

5.1. Ma thu tuc: 1.014629

5.2. Co quan thyc hi¢n: S& Du lich.

5.3. bbi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: T6 chite/Doanh nghiép.

5.4. Phi/I¢ phi: Khong quy dinh.

5.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop vdi quy dinh cta Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwoée Tai cau truac:

Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bod

Sau Tai cau truc

duoc cap

file 1én hé théng

thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh

. N Bin | Ban , p Nguon dir li¢u/ . o
STT Thanh phan ho so chinh| sao Phuong thire cung cap CSDL Hinh thirc nop
A . £ , R . A a1 \ A 1A Pon dé nghi dudi dang
Thong bao cham dut hoat dong kinh Dién tir hoa thanh phan ho so 1 1A I A
) s \ A A e TiA Co so dir liéu quoc gia E-Form dién tor
1 doanh dich vu 1t hanh (trong truong hop < tu dong, dién dir li¢u vao E- vé dine kv doanh P »
' doanh nghi¢p tu ch@m dut hoat d@ng, Form tir co s& dir li¢u dung nohie g Xy (T 0 Ch”c{ Doanh nghiép
doanh nghiép giai thé hodc bi giai thé) chung ghiep dang nhdp qua VNelD
khong phai ky so)
Van ban dién tir
Kho dir liéu dién t¢ | Truomng hep 1: To
Gihy phép kinh doanh dich vu I hanh da Té chite/ Doanh nghigp tai | S8 (O chu¢/ doanh | chirc/doanh nghiép nop
2. ; X nghiép trén HE thong | van ban dién tir, S& Du

lich giai quyét thu tuc
hanh chinh trén co sé dir
liéu cta van ban dién tir;
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Trudée Tai cau triic: Sau Tai ciu tra
Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong b at Tarcau true
STT Thanh phﬁn hé so cﬁ?r?h l::: Phuong thire cung cé"lp Ngu(éns;i)lillgu/ Hinh thirc nép

ddng thoi t6 chirc/doanh
nghiép phai g ban
chinh qua dich vu buu
chinh dé thu hoi theo
quy dinh.
Trwong hop 2: Truong
hop khong c6 vin ban
dién ti, t6 chirc/doanh
nghi¢p phai gui ban
chinh qua dich vu buu
chinh dé thu héi theo
quy dinh. S& Du lich chi
giai quyét thu tyc hanh
chinh sau khi nhan duoc
ban chinh.

Quyét dinh giai thé hogc Quyét dinh thu Lya chon 1 trong 02

hoi gidy chung nhén dang ky doanh hinh thire sau:

nghi¢p hoac Quyét dinh giai thé cua toa e 1 aia o

3. | 4n theo quy dinh tai Bitu 207 Lugt | X -Vanbandientr
Doanh nghiép hodc Quyét dinh cua toa ) Ban sao dién tr co
an vé viéc mé thu tuc pha san. chimg thyc

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hd so duogc thuc hién theo nguyén tic: Di voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir li€u, dugc xac thuc va luu trit hop phap trong cac CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang so
tin cdy da hoan thanh viéc két noi, chia s€, co quan nha nudc co tradch nhi€ém chu dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
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dé thay thé cho thanh phan ho so twong mg; theo d6, khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép phai ndp hoic cung cép lai cac loai
gidy to ndy dudi bat ky hinh thic nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé¢ théng chua hoan tat két ndi, chia sé dir liéu hoac dit
liéu khai thac duoc khong day du, thiéu chinh xé4c, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 13 1y do va hudng dan t6 chirc, ca
nhan thyc hi¢n ndp bod sung thanh phén ho so dudi dinh dang van ban dién tir hodc ban sao dién tir c6 ching thuc dé lam can cir
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

5.6. Quy trinh thuc hién
a) Luu d6

H thng, CSDL chuyén nganh

Té chiee/Doanh nghiép Céng DVC Quéc gia H¢ théng théng tin gidi quyét thi tyc hanh chinh o6 két qui dién

—

— + Dién thing tin vao biéu mae dign F— CSDLQG vé g o i doaﬂhg

e

o - . N E Khu dir lleu d1eut|.rcua Té
Tai =it dung, dinh kém thanh phin ho so0 & chircDoanh nzhiép trén F8 thonz
S thonztmvliu iai quyét T vét TTHC

L Nop hé so ]

L . J’ Kiém tra thing tin_ tinh hop 18 cia hé so;
yéu ciu thanh todn ¢ : z ;
(1 ¥ cav thank toan thim dinh hd sof phé duyét kit qui ]

The hién thanh todn Thanh todn thanh cing
1& phi truc tuyén

Nhén két qui qua
dich vu buu chinh

Két qui ban gidy

| ) Két qua dign t&
< | Trd két qua
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b) Mé ta chi tiét
Budéc chuin bi: S6 hoéa va hru trir hd so dién tir
- Béi tuwong thue hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- Noi dung thuc hién: Cha dong scan hodc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh dang dién tr. Sau do, thuc hién tai 1én va luu trir cac tai liéu nay tai Kho quan 1y dir liéu dién tur cua té chirc/doanh nghiép trén
H¢ thong thong tin giai quyét TTHC hodc vi gidy to s0 trén VNelD dé san sang st dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi twong thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- N61 dung thye hién: Doanh nghiép thue hién sir dung tai khoan dinh danh dién tur dé dang nhap Cong Dich vy cong Quéc
gia va truy cap vao Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC); tai day, h¢ thong s& hd tro trich xuat va tu dong dién
thong tin vao biéu miu dién tir (E-form) tr cac co s¢ dir liéu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va cac CSDL
chuyén nganh da dugc két ndi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thudn loi va cat giam thoi gian chuan bi gidy
to, nguoi dan dugce khuyén khich kiém tra va lua chon tai st dung cac tai liéu dién tir hodc két qua giai quyét TTHC trude do trong
Kho dir liéu dién tir ctia t6 chirc/doanh nghiép trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh hoic vi gidy to s VNelD dé
]am thanh phan hd so dau vao cho cac thi tuc khac c6 lién quan. Truong hop thong tin hodc thanh phan hd so chua c6 san trén cac
hé théng dir li¢u, hodc ngudi dan c6 nhu cau lya chon hinh thirc ndp khac theo quy dinh phép luat, nguoi thuce hién co thé tu khai
bao cac ndi dung con thiéu va chu dong dinh kem tép tin van ban dién tur, ban sao dién tir c6 chung thuc dé hoan thién hd so truc
tuyén ma khong phai cung cap lai cac thong tin da duoc hé théng xac thuc.

Buéc 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Nguoi thuc hién: Can bo tiép nhan ho so.

- N6i dung thyc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do c6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hdi ban chinh, phuong an thyc hién dugc uu tién theo hudng: nguoi dan nop hé so truc tuyén dé co quan chuyén mon tiép nhan,

tham dinh va xtr 1y trude trén moi truong dién tir; sau khi cd nhan hoan tat viéc nop ho so trén hé thong, can bo tlep nhan c6 nghia
vu kiém tra tinh day da va hop I¢ vé hinh thirc cua ho so di¢n tur dua trén danh muc thanh phan ho so da dugc hé thong x4c dinh;
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trudce khi co quan co tham quyen ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phan chuyén mén thong bao yéu cau nguoi nop hé so thyc
hién viéc chuyén ban chinh gidy to (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyet dé thyc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. Déy la giai phap thuc hién song song v6i 19 trinh timg budce thyuc hi¢n chuyén d6i cac thanh phan ho so tir dinh dang
vian ban gidy sang thong diép dir liu hodc véan ban dién tir c6 gia tri phap ly twong duong ban chinh dé hudng téi cung cap dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tu.

Buéc 3: Xac thuc dit liéu, thAm dinh va phé duyét két qua

- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.

- N61 dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén moén: Khai thac dir li¢u truc tiép tur hé thong‘ dé thuc hién tham dinh noi dung ho s0' trén moi truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan 7b6 sung héqso gidy. Khi,hé so du diéu }(ién, can bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tir (vao s, cap s0) dé ban hanh két qua giai quy¢t.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Bon vi thye hién: Trung tam Phyc vu hanh chinh cong hodc tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- Noi dung thuc hién: Hé thong tr dong guri lgét qua da duoc ky s6 dén cho cong dan, doanh nghiép thong qua Cong Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi giay to s6. Trong truong hop phap luat quy dinh phai tra ban giay hoac nguoi dan c6 nhu
cau, viéc tra két qua s¢ duoc thuc hién truc ti€p hoac qua dich vu buu chinh.

Budc 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir liéu

- Pon vi thuc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thyc hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua g1a1 quyét vao cac co sé dit lidu

chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tir cia doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc ty dong dién thong tin va tai
sir dung ho so trong céc 1an thyc hién thi tuc hanh chinh tiép theo ctia ngudi dan.
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5.7. Nguyén tic tac nghiép cua can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tr da duoc tai cdu trac va phé duyét; khong yéu cau doanh nghiép cung cép lai cac thong tin, gidy to da co
trong cac co s¢ dir liéu dung chung hodc da dugc h¢ thong tu dong khai thac, xac thue; khong phat sinh quy trinh xur ly song song
ngoai h¢ thong, moi yéu cau bo sung, théng béo, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhat trén Hé thong nham bao dam minh
bach, truy vét va trach nhiém giai trinh.

- D61 voi cac dir liéu do hé thong tu dong khai thac, dién va xéc thuc tir cac co s& dir li¢u dung chung, can bo ti€ép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xac cta dir li¢u ngudn; trach nhiém thudc don vi quan 1y co sé dir li¢u
theo quy dinh.
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6. Thi tuc: Cap d6i thé hwéng din vién du lich qudc té, thé hwéng din vién du lich ni dia

6.1. Ma thu tuc: 1.001432
6.2. Co quan thyuc hi¢n: S& Du lich.

6.3. B6i tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: C4 nhan.

6.4. Phi/l¢ phi: 325.000 C?(‘A)ng/thé (Théng tw s6 153/2025/TT-BTC ngdy 31/12/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh
muec thu, ché do thu, nop mot so6 khoan phi, lé phi thuoc linh viec van hoa, thé thao, du lich).

6.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop vdi quy dinh cta Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwoe Tai cau trac:

Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bo

Sau Tai cau truc

5 A LA Bian | Ban Phwong thirc Ngudn dir liéu/ . LA
STT Thanh phan ho so chinh| sao cung ¢ fip CSDL Hinh thirc ngp
Don dé nghi cép doi thé huéng dan vién ién tir héa thanh phan hé | - Co s¢ dir licu quéc | Don dé nghi dudi dang
1 du lich (theo Mau s6 05 tai Phu luc II ban « so tu dong, dién dir liéu | gia vé dan cu E-Form dién tir
" | hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT- vao E-Form tur co so dir | - Cosd dirligu Huéng | (Ca nhdn ding nhdp qua
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024) liéu dung chung; dan vién du lich VNelD khéng phdi ky s6)
Truong hop thong tin chwa
Thong tin dugc lay tir cac lay dugc tir co s dir liéu
co 56 dit lidu duge két ndi Co s dif libu Hugne | 4U0¢ ket noi thi lya chon 1
2. Thé hudng dan vién du lich da duogc cip X - Cd nhan khéng phdi nép O SO du lieu HUONg | trong 02 hinh thirc sau:

tai liéu nay khi co so dir
liéu da duoc ket noi

dan vién du lich

- Van ban dién tur
- Ban sao dién tir c6 chung
thuc




38

Trwoe Tai cau trac:

‘ Y , , S Tro A t ”
Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bé au Tatcau true

X XA Bin | Ban Phwong thirc Ngudn dir liéu/ . o
STT Thanh phan ho so chinh| sao cung ¢ é"lp CSDL Hinh thirc ngp
- Thoi han thuc hiép: Theo (Ca nhdn nop ban chz’nﬁ qua
quyet dinh géng bé‘ cua co dich vu bL(u chinh dé thuc
quan co tham quyén. hién thu hoi theo quy dinh)
Gidy chimg nhan sirc khoe do co s¢ kham 1~ 1:a. % x| Truong hop thong tin chua
n A A Ak Co st dir liéu vé nén | £ . e 1iA
3 bénh, chita bénh c6 tham quyén cap trong « tine sb stre khoe dien lay dugc tir co s¢ dir liéu
' thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi e ; duoc ket nodi thi lya chon 1
-2 A 1A tu s ,
diém ndp ho so trong 02 hinh thuirc sau:
o o . - Van ban dién tur
4, | Soyeulylich ¢ xdc nhan cta Uy ban | - Cosg dirliéuvé cutr | - Ban sao dién tir ¢6 ching
nhan dan cap xa noi cu tra i thue
Lya chon 1 trong 02 hinh
Bén sao c¢6 chimg thuc gidy chimg nhan K}“’ (’m h?u di‘?n t‘f thire sau:
5. da qua khoa cap nhat kién thire cho hudng X C4 nhan tai file 1én he | 4@ @ nElan tren He - Vian ban dién tur
dan vién du lich do S& Du lich cap théng © | thong thong tin gidi | _ pao <o dien tir c6 chung
quyét thu tuc hanh ’
. thuc
chinh -
6. 02 anh chan dung mau c¢d 3 cm x4 cm X Anh dinh dang jpg

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hd so duogc thuc hién theo nguyén tic: Di voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong diép dit liéu, dugc xac thuc va luu trit hop phép trong cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia sé, co quan nha nudc o trach nhiém chi dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
dé thay thé cho thanh phﬁn ho so tuong ung; theo do, khong yéu cau nguoi dan, doanh nghiép phai ndp hoac cung cép lai cac loai
gidy to ndy dudi bat ky hinh thic nao.

- Trong trudng hop thong tin chua thé khai thac, str dung duoc do hé théng chwa hoan tat két ndi, chia sé dit liéu hodc dix
liéu khai thac duoc khong day du, thiéu chinh xé4c, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 1d 1y do va hudng dan t6 chirc, ca
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nhan thuc hién ndp bo sung thanh phﬁn ho so duéi dinh dang van ban dién tir, ban sao di¢n tir c6 chung thyc hoac ban sao di¢n tu
deé 1am can ctr giai quy¢t thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

6.6. Quy trinh thyuc hi¢n

N
A
a) Luu do
Cénhan Céng DVC Quéc gia HE théng théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh He t"“‘g’éfqnfé";‘i‘;":ﬁ“g“h
,,,_—-—'—'_—_‘—'—-—___‘\
I
CSDL quéc gia v din cw/
> Difnthéng tinviobifumiv dignty ¢ C€SDL Hurdng dén viéa du lich/
J CSDL vé nén tang
- 36 sire khde dién toy
CSDL vé cir tri
/—'—'_'_'_'—‘_‘_'_‘—‘—-\.‘
‘1 e
P - . . Y Kho dir igu digntrcuaca 4
Tai st dung, dinh kém thanh phin hd so J s trén Fé thone thone tin X
giai quyét TTHC
A
[ Nép hé so ]
G yéu cau thanh todn ( Kim'i tra théngtm_ _ﬁ-ﬂh hop 1€ ciia 116_ 50,
) tham dinh hd so’ phe duyét két qua
Thire hién thanh todn Thanh toan thanh cdng
12 phi trpe tuyén
Nhin két qui qua
dich vu buu chinh
= Két qua ban gidy | L 1 Kt qui i
L1 = l Tra két qui |
o |

b) Mé ta chi tiét

Buwdc chuan bi: S0 hoa va luu trir ho so di€én tir
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- Béi tuwong thuc hién: C4 nhan

- Noi dung thuc hién: Cha dong scan hodc chup anh céac gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh dang di¢n ti. Sau do, thuc hién tai 1én va luu trir cdc tai liéu nay tai Kho quan 1y dir li¢u dién tur cia c4 nhan trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang str dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Péi tuong thuc hién: Ca nhan

- Noi dung thyc hién: Ca nhan thyc hién st dung tai khoan dinh danh dién tur dé dang nhap Cong Dich vy cong Quéc gia va
truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC); tai day, h¢ thong s& hd tro trich xuat va tu dong dién thong
tin vao biéu miu dién tr (E-form) tir cac co so dir liéu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va cac CSDL chuyén
nganh di dugc két ndi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thoi gian chuan bi gidy to, nguoi
dan dugc khuyén khich kiém tra va lya chon tai sir dung cac tai liéu dién tur hodc két qua giai quyet TTHC trude do trong Kho dir
lidu dién tir cia ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh hodc vi gidy to sd VNelID dé lam thanh phan ho so
dau vao cho cac tha tuc khac c6 lién quan. Trudng hop thong tin hodc thanh phan hd so chua c6 sin trén cac hé thong dir liéu, hodc
nguoi dan c6 nhu cau lya chon hinh thic ndp khac theo quy dinh phap luat, nguoi thuc hién co thé tu khai bao cac noi dung con
thiéu va chu dong dinh kem tép tin van ban dién tir, ban sao dién tir c6 chiing thuc hodc ban sao dién tir dugce dinh dang sao chup
(scan) tir ban chinh dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai cung cap lai cac thong tin dd duoc hé théng xac thuc.

Budére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Nguoi thuc hién: Can b tiép nhan hd so.

- N6i dung thuc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do ¢6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hdi ban chinh, phuong an thyc hién dugc uu tién theo hudng: nguoi dan nop hé so truc tuyén dé co quan chuyén mén tiép nhan,
tham dinh va xir Iy trude trén moi truong dién tir; sau khi ca nhan hoan tat viéc ndp hod so trén hé thong, can bo tiép nhan c6 nghia
vu kiém tra tinh day du va hop 1¢ v€ hinh thirc cua ho so dién tir dua trén danh myc thanh phan ho so da duoc hé théng xac dinh;
trudce khi co quan co tham quyen ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phan chuyén moén thong bao yéu cau nguoi nop hé so thyc

hién viéc chuyén ban chinh gidy to (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyet dé thuc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. Pay la giai phap thuc hién song song véi 16 trinh tig budc thyuc hién chuyén doi cac thanh phan ho so tir dinh dang
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vian ban giay sang thong diép dir liu hodc véan ban dién tir c6 gia tri phap Iy twong duong ban chinh dé hudng téi cung cip dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tu.

Buéc 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N6i dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mén: Khai thac dit liéu truc tiép tir hé théng dé thuc hién tham dinh ndi dung ho so trén mai truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu kién, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- PBon vi thuc hién: ’Trung tam Phuc vu hanh chinh cong hoac tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- NO1 dung thyc hi¢n: H¢ théng tu dong gui két qua da duoc ky sd dén cho ngudi dan thong qua Cong Dich vu cong, tai
khoan dinh danh dién tir hodc vi gidy to s0. Trong truong hop phap luat quy dinh phai tra ban gidy hoac nguoi dan c6 nhu cau, viée
tra két qua s€ dugc thuc hién truc tiép hodc qua dich vy buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu
- Pon vi thuc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thyc hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua g1a1 quyét vao cac co sé dit lidu
chuyén nganh cung Kho quan Iy dir li¢u di¢n tur ca nhan/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc ty dong dién thong tin va
tai st dung ho so trong cac lan thyuc hién thi tuc hanh chinh tlep theo cia ngudi dan.

6.7. Nguyén tic tac nghiép cua can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
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- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tir 43 dugc tai cdu trac va phé duyét; khéng yéu cau nguoi dan cung cép lai cac thong tin, gidy to di c6 trong
cac co so dit liéu dung chung hodc da duoc hé théng tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xir Iy song song ngoai
hé théng; moi yéu cau bod sung, thong béo, tra két quéa phai dugc thuc hi¢n théng nhat trén Hé théng nham bao dam minh bach, truy
vét va trach nhiém giai trinh.

- Ddi véi cac dit lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.
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7. Thii tuc: Cap d6i gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
7.1. Ma thu tuc: 2.001622

7.2. Co quan thyc hién: S¢ Du lich

7.3. Bbi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: T6 chite/Doanh nghiép

7.4. Phi/I¢ phi: 2.000.000 dong/gidy phép (Thong tur s6 153/2025/TT-BTC ngay 31/12/2025 ciia B trucng B Tai chinh quy
dinh murc thu, ché do thu, nop mot so khoan phi, I¢é phi thuoc linh vuc van hoa, thé thao, du lich)

7.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop vdi quy dinh cta Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwée Tai cau truc:

Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bd Sau Tai cau tric

5 A 1A Ban | Ban | Phwong thirc  cung Nguon dir li¢u/ . L
STT Thanh phan ho so chinh! sao chp CSDL Hinh thirc nop
A C A aRs ek e . A \ A Pon dé nghi dudi dang
Pon dé nghi cap dé1 Giay phép kinh doanh dich Di¢n tir hoa thanh phan o gm 1A z e
<1 Ar 1 X % A n a4~ | Co s dir liu quoc E-Form dién tu
1 vu 1t hanh noi dia (theo Mau s0 02 Phu luc 1T < hoé so tu dong, dién dir ia vé dang ky (T6 chire/Doanh nghié
" | ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/ TT- liéu vao E-Form tir co s& (gloa o nghiépg ding nhip qua oty
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024) dir liéu dung chung; i khéngp hai I 56)
5 G}éy phép kinl‘lﬂdoanh dich vu Iir hanh néi dia < Thoéng tin duqc lay tir | Co SET dﬁ: li?u doanh Truong hop thong tin chua
cta doanh nghi¢p cac co s¢ dir liéu dugce nghiép It hanh lay dugc tir co so dit liéu
két noi dugc két néi thi lya chon 1
, . 1 . , N - T6 chite/ Doanh | Co sd dit liu quéc trong 02 hinh thirc sau:
Ban sao c6 chung thuc Giay chiing nhan dang o . I : X g , e 1 ara s
3. | k¢ doanh nghié X nghi¢p khong phai ngp | gia vé dang ky | - Van ban dién tur
Y ghiep tai li¢u nay khi co so dir | doanh nghi¢p - Ban sao di¢n tir c6 chung
lieu da dwoc két noi thuc
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Trude Tai ciu tric:
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bo

Sau Tai cau truc

Ban

STT Thanh phan ho so chinh

Ban
$a0

Phuong thirc  cung
cap

Nguon dir liéu/
CSDL

Hinh thirc ngp

- Thoi han thuc hién:
Theo quyét dinh cong
bé ciia co quan cé tham
quyén.

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hoé so dugc thuc hién theo nguyén tic: Doi voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong diép dit liéu, dugc xac thuc va luu trit hop phép trong cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia sé, co quan nha nudc ¢o trach nhiém chi dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
dé thay thé cho thanh phan hd so twong ng; theo d6, khong yéu cau td chirc/doanh nghiép phai ndp hodc cung cép lai cac loai gidy

t& ndy dudi bt ky hinh thirc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé théng chua hoan tat két ndi, chia sé dix liéu hoac dit
liéu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh xéac, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 13 1y do va hudng dan to chi,
doanh nghiép thuc hién nop bo sung thanh ph?m hd so dudi dinh dang van ban dién ti, ban sao dién tir c6 chirng thyc hoac ban sao
dién tir dé 1am can ctr giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

7.6. Quy trinh thuc hién
a) Luu d6
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T chirc/Doanh nghigp Céng DVC Quéc gia HE théng théng tin gidi quyét tha tuc hanh chinh H¢ thong, CSDL chuyén nganh

c6 két qua dién tie

.—+

-
Dién thing tin vio bify mén didn tir CSDLQG vé déng ky doanh nghigp
CSDL Doanh nehiép 1 hanh
p
. . sz Kho dit liéu dién tir cia TS
Tii it dung, dinh kém thanh phin hd sor chifeDoanh nghigp trén He th
\ théng tin gidi quyet TTHC
¥
Néphé so W
r
PR . L Kiém tra théng tin, tinh hop 12 cBa hd so;
7 thanh todn A . -
L yen can thim dinh hé sof phe duyét két qui ‘
.| Thye hién thanh toan Thanh todn thanh cong
1 phi tnre tuyen
Nhin két qua qua
dich vy buu chinh
[ == ] Két qué ban gidy ( | Két qua dign tir

T g Tra két qué
g L |

b) Mé ta chi tiét
Buéc chuiin bi: S6 héa va lwu trir hd so dién tir

- Péi tuong thuc hién: T chitc/Doanh nghi¢p
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- Noi dung thuc hién: Cha dong scan hodc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén doi sang
dinh dang di¢n tir. Sau d6, thuc hi¢n tai 1€n va luu trir céc tai liéu nay tai Kho quan ly dit li¢u dién tir t6 chirc/doanh nghiép trén HE
thong thong tin gidi quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang st dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Péi tuong thuc hién: T chttc/Doanh nghi¢p

- N6i dung thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép thuc hién sir dung tai khoan dinh danh dién tu dé dang nhap Cong Dich vu
cong Quoc gia va truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC); tai day, hé thong s& hd tro trich xuat va
tu dong dién thong tin vao biéu mau dién tir (E-form) tir cac co 8¢ dir liu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va
cac CSDL chuyén nganh da dugc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thoi gian chuan
bi gidy to, ngudi dan duoc khuyén khich kiém tra va lua chon tai sir dung céc tai liéu dién tir hodc két qua giai quyét TTHC trude
d6 trong Kho dit liéu dién tir ctia to chtrc/doanh nghiép trén Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh hodc vi gidy to sd
VNelD dé 1am thanh phan hé so dau vao cho céac tha tuc khac c6 lién quan. Truong hop thong tin hodc thanh phan hé so chua co
san trén cac hé théng dit li¢u, hodc nguoi dan c6 nhu cau lya chon hinh thirc ndp khac theo quy dinh phap luat, nguoi thuc hién co
thé tu khai bao cac ndi dung con thiéu va chu dong dinh kém tép tin van ban dién tir, ban sao dién tir ¢6 chiing thuc hodc ban sao
dién tr dugc dinh dang sao chup (scan) tir ban chinh dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai cung cip lai cac thong tin da
duoc hé théng xac thuec.

Budére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Nguoi thuce hién: Can b tiép nhan hd so.

- N6i dung thuc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do ¢6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hoi ban chinh, phuwong an thuc hién duoc wu tién theo huéng: ngudi dan ndp hé so truc tuyén dé co quan chuyén mon tiép nhan,
tham dinh va x@ Iy trude trén moi trudong dién tir; sau khi t6 chtrc/doanh nghiép hoan tat viec nop ho so trén hé thong, can bd tlep
nhan c6 nghia vu kiém tra tinh day da va hop 18 vé hinh thire cua ho so dién tir dua trén danh muc thanh phan ho so da dugce h¢
thong xac dinh; trudc khi co quan c0 tham quyen ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bd phén chuyén mon thong bao yéu cau nguoi

nop hé so thuc hi¢n viéc chuyén ban chinh gidy to (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyét dé thuc hién ddi
chiéu va hoan tat viéc luu trit theo quy dinh. Day 1a giai phap thuc hién song song v&i 19 trinh timg bude thyc hién chuyén doi cac
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thanh phan ho so tir dinh dang véan ban gidy sang thong diép dir liéu hodc van ban dién tir ¢6 gia tri phap ly twong duong ban chinh
dé hudng toi cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tir.

Budre 3: Xac thue dit liéu, thim dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N6i dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mén: Khai thac dit liéu truc tiép tir hé théng dé thuc hién tham dinh ndi dung ho so trén mai truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu kién, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- PBon vi thuc hién: ’Trung tam Phuc vu hanh chinh cong hoac tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- N6i dung thuc hién: Hé thong tu dong gui ket qua di duoc ky sd dén cho t6 chirc/doanh nghiép thong qua Cong Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi gidy to s6. Trong truong hop phap lut quy dinh phai tra ban giay hodc t6 chirc/doanh
nghiép c6 nhu cdu, viéc tra két qua s& duogc thuc hién truc tiép hoic qua dich vu buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu
- Pon vi thyc hién: Hé thdng thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thuc hién: Ty dong cip nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua giai quyét vao cac co so dir liu
chuyén nganh cung Kho quan 1y dir li¢u di¢n tir ctia t6 chirc/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc ty dong dién thong tin
va tai st dung ho so trong cac lan thyuc hi¢n tha tuc hanh chinh ti€p theo cua t6 chirc/doanh nghiép.

7.7. Nguyén tic tac nghiép cua can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC



48

- Can b tiép nhan va can bo chuyén mén xur ly ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC 0 trach nhiém tuén thu
nghiém quy trinh dién tir da dugc tai cau truc va phé duyét; khong yéu cau t6 chirc/doanh nghiép cung cap lai cac thong tin, gidy
to da co trong cac co so dir liéu dung chung hodc da duoc hé thong tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xu 1y
song song ngoai hé thong; moi yéu cau bo sung, thong béo, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhat trén Hé théng nham bao
dam minh bach, truy vét va trach nhiém gidi trinh.

- Ddi véi cac dit lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.
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8. Thii tuc: Cap thé hwéong din vién du lich tai diém
8.1. M4 thu tuc: 1.001440

8.2. Co quan thyc hién: S¢ Du lich

8.3. Bdi twong thue hién tha tuc hanh chinh: Ca nhan

8.4. Phi/I¢ phi: 100.000 C?(‘A)ng/thé (Théng tw s6 153/2025/TT-BTC ngdy 31/12/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh
muec thu, ché do thu, nop mot so6 khoan phi, lé phi thugc linh viec van hoa, thé thao, du lich)

8.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop vdi quy dinh cta Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwéc Tai cAu tric: Sau T4i chu tric
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bod
. N Ban | Bin ) £ Nguon dir li¢u/ Hinh thirc ndp
STT Thanh phan ho so chinh| sao Phuwong thirc cung cap CSDL
Don dé nghi cép thé hudéng dan vién - Co s dit lie % Pon dé nehi dusi dan
du lich tai diém (theo Miu s6 04 tai Pién tirhéa thinh phin hé soy | . O auee e r‘(fn P g
1. Phu lyc II ban hanh kém theo Thong X dong, dién dir liéu vao E-Form Co s dit lieu Hud LT
tu s& 04/2024/TT-BVHTTDL ngay it co 5O dit lidu ding chung; | ~ &0 89 dulicu Huong | (Cd nhan dang nhdp qua
26 théng 06 nam 2024) dan vién du hCh VNelD khongphaz ky SO)
5 So yéu ly lich ¢6 xac nhan cua Uy < Co 56 dit lidu vé our trgy | Lruong hop théng tin chua
' ban nhan dan cap xa noi cu tru Théng tin dugc léy tlr cac co s ’ lay duqc '[l;l’ co sO du liéu
Gléy Chl:lfl’lg nhan stc khoe do co s& da lléu dU.’Q’C két noi dlI(_)’C két noi thi lua Ch(_)l’l 1
khim bénh, chira bénh cé thim - Cd nhan khong phai ndp tai oo 4 | trong02hinh thic sau:
3. | quyén cép trong thoi han khong qua | x lieu nay khi co so dir lieu da Co str dir licu nén tang | - Vn ban di¢n tir
06 thing tinh dén thoi diém np hd duoc két néi sostckhoe dientr | gay a0 dign tir c6 ching
SO thuc
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Trwoée Tai cau truc:

N < , , S T 7o A t ”
Quy dinh thanh phin hd so theo Quyét dinh cong b au fatcau true

Ban | Ban . Nguon dir liéu/ Hinh thirc ngp

STT Thanh phan ho so chinh| sao Phwong thirc cung cap CSDL

- Thoi han thuc hi;én: Theo
quyét dinh cong bo cua co
quan co tham quyén.

Kho dir liéu dién tu
. A N cia cd nhan trén H¢E
02 anh chan dung mau cd 3 cm x 4 :

4. X C4 nhan tai file 1én hé thong thong thong tin giai Anh dinh dang jpg
cm £ 5 \
quyét thu tuc hanh
chinh

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan ho so duoc thuc hién theo nguyén tic: Ddi voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir liéu, dugc xac thyc va luu trit hop phap trong cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cic nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia s¢, co quan nha nudc co trach nhiém chu dong khai thac va su dung thong tin dit lidu nay
dé thay thé cho thanh phan ho so tuwong ung; theo d6, khong yéu cau ngudi dan phai ndp hodc cung cap lai cac loai gidy to nay
dudi bat ky hinh thtrc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, st dung dugce do hé thong chua hoan tat két ndi, chia sé dit liéu hodc dir
liéu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh xac, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 18 1y do va hudng dan ca nhan thuc
hién ndp bo sung thanh phan ho so dudi dinh dang vin ban dién tir hodc ban sao dién tir c6 gia tri phap 1y dé 1am can cr giai quyét
thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

8.6. Quy trinh thuc hién
a) Luu d6



51

Hé thing, CSDL chuyén nganh

&

Ci nhin Céng DVC Quéec gia He théng théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 két qua dién ti
>
/""'_'_'_'_.—-_‘_‘_‘_\_""\
\\—H_‘_‘_‘_-—____'_,_,.'—/
CSDL quéc gia vé dan cu/
Dién théng tin vio bitu min dién tr [ CSDL Hudng dan vién du lich/
J CSDL vé nén ting
36 strc khoe dién ti
C3DL vé cur trfy

/"'_'_'_'_'_.—-_‘_‘_‘_‘_""‘\
“--..__\_‘_‘_‘_-—._'_'_'_,_,_/

- A s s W Kho dif lidu dign trciacd |

Tai s1r dung, dinh kém thanh phan hd so J in trén H2 thing thong tin
gidi quyet TTHC
"
Nép hé so ‘
Gt yéu ciu thaoh todn e Kiém tra thine tin, tinh hop ¢ cba 16 so;
thim dinh hd so phe duyét ket qua
Thie hitn tharh todn Thanh ton thanh céng
1€ phi tree tuyén
Nhin két qud qua
dich vy buu chinh
| Post | Két qud bn gidy | ] 1 Két qua dign tir
l Tra kit qua J

b) M6 ta chi tiét
Budéc chuén bi: S6 hoéa va hwu trir hd so dién tir
- P6i tugng thyc hién: C4 nhan
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- Noi dung thue hién: Cha dong scan hodc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh dang di¢n tir. Sau dg’), thuc hién tai 1én \,12‘1 luu trir cac tai liéu n?y~tai Kho quan 1y dit liéu dién tr c4 nhan/doanh nghiép trén H¢
thong thong tin gidi quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang st dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi tuong thuc hién: Ca nhan

- N6i dung thyc hién: Ca nhan thyc hién st dung tai khoan dinh danh dién tur dé dang nhap Cong Dich vy cong Quéc gia va
truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC); tai day, h¢ thong s& hd tro trich xuat va tu dong dién thong
tin vao biéu miu dién tir (E-form) tir cac co so dir liéu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va cac CSDL chuyén
nganh da duoc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thoi gian chuan bj gidy to, nguoi
dan dugc khuyén khich kiém tra va lya chon tai sir dung cac tai liéu dién tur hodc két qua giai quyet TTHC trude do trong Kho dir
lidu dién tir cia ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh hodc vi gidy to sd VNelD dé lam thanh phan ho so
dau vao cho cac tha tuc khac c6 lién quan. Trudng hop thong tin hodc thanh phan ho so chua c6 sin trén cac hé thong dir liéu, hodc
nguoi dan c6 nhu cau lya chon hinh thic nop khac theo quy dinh phap luat, nguoi thuc hién co thé tu khai bao cac noi dung con
thiéu va chu dong dinh kem tép tin van ban dién tir, ban sao dién tir c6 chiing thuc dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai
cung cép lai cac thong tin da dugc hé théng xac thuec.

Buére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
- Nguoi thue hién: Can bo tiép nhan hd so.

- No1 dung thuc hi¢n: Can bo tiép nhan thuc hién kiém tra tinh dﬁy dua va hop 1¢ vé hinh thtrc cta ho so dién tir theo danh
muc thanh phan ho so ma hé thong da xac dinh sin; thyc hién khai thac, st dung thong tin da c6 trong cdc co s dir ligu (CSDL)
quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang so tin cay da dugc két ndi dé thay thé cho cac thanh phan ho so glay tuong ung
theo quy dinh. Can b tiép nhan co trach nhiém chuyén ho so trén méi trudng dién tir dén co quan chuyén mon dé tham dinh ngay
sau khi hé thong xac nhan tinh hop 1€; twyét doi khong thuc hién tham dinh ngi dung chuyén mon, khong doi chiéu lai cde dir liéu
da duoc hé thong tw dong xdc thuc va khong yéu cau nguoi dan ndp lai cdc gidy to da cé trong CSDL ding chung hodc da dwoc
s6 héa, lwu trit hop phdp trong Kho quan Iy dir li¢u di¢n tir cua ca nhan. Truong hop khong khai thac duge thong tin tir hé théng
hoc dit liéu khai thac duoc khong day di, khong chinh x4c so vdi yéu cau, can bd phai thong béo rd 1y do trén hé thong dé ngudi



53

dan bd sung thanh phan ho so, ddng thoi dé nghi c4 nhan thyuc hién cap nhat, diéu chinh lai thong tin trong cac CSDL gdc theo quy
dinh phép luat.

Buéc 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N6i dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mén: Khai thac dit liéu truc tiép tir hé théng dé thuc hién tham dinh ndi dung ho so trén mai truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu kién, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Pon vi thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong hodc tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- Noi dung thue hién: He thong tu dong giri két qua da duoc ky sd dén cho cong dan thong qua Cong Dich vu cong, tai khoan
dinh danh dién tir hodc vi gidy to' s0. Trong truong hop phap luat quy dinh phai tra ban giay hodc nguoi dan c¢6 nhu céu, viée tra
két qua s€ duoc thyuc hién truc tlep hoac qua dich vu buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu
- Pon vi thuc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thyc hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua giai quyet vao cac co so dir licu
chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tir cua ca nhén. Viéc nay nham phuyc vu cho viéc ty dong dién thong tin va tai s dung
ho so trong cac 1an thyc hién thi tuc hanh chinh tlep theo cua nguoi dan.

8.7. Nguyén tic tac nghiép ciia can bd trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
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- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tir 43 dugc tai cdu trac va phé duyét; khéng yéu cau nguoi dan cung cép lai cac thong tin, gidy to di c6 trong
cac co so dit liéu dung chung hodc da duoc hé théng tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xir Iy song song ngoai
hé théng; moi yéu cau bod sung, thong béo, tra két quéa phai dugc thuc hi¢n théng nhat trén Hé théng nham bao dam minh bach, truy
vét va trach nhiém giai trinh.

- Ddi véi cac dit lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.
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9. Thii tuc: Cap thé hwéng din vién du lich ndi dia
9.1. Ma tha tuc: 1.004623

9.2. Co quan thyc hi¢n: S& Du lich.

9.3. Béi twong thuc hién thu tuc hanh chinh: C4 nhan.

9.4. Phi/I¢ phi: 325.000 C?(‘A)ng/thé (Théng tw s6 153/2025/TT-BTC ngdy 31/12/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh
muec thu, ché do thu, nop mot so6 khoan phi, lé phi thuoc linh viec van hoa, thé thao, du lich).

9.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop vdi quy dinh cta Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Truéce Tai ciu tric: Sau T4i chu tric
Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bo
5 A 1A Ban | Ban Phuong thire Nguon dir li¢u/ Hinh thire ndp
STT Thanh phan ho so chinh | sao cung cip CSDL
Pon d& nghi cip thé huéng din vién du lich néi Dﬁgﬁ ;(‘)" Sg"t?x ggglh Pon dé nghi dudi dang
|| dia (MAu s 04 tai Phu luc 11 ban hanh kém theo | gién i Loy vio Eg_’ - Co so dit lidu quéc E-Form dién tir
thang 06 nam 2024) ligu ding chung; VNelD khong phdi ky so)
5 S? yeu ly'hch c6 xdc nhan cua Uy ban nhan dan < "ljh01:1g tin ‘,1”‘{" !a}y Co s6 dit liéu vé cu tri 1;1'110’ng h(_)’P thong t1n~chlfa
cap xa noi cu tru tir cac co s¢ dir licu lay duge tir co s¢ dir ligu
duogc két ndi duoc két noi thi lya chon 1
Giky ching nhan sttc khoe do co & kham bénh, - Cd nhin khong | Co so dit liu vé nén | trong 02 hinh thic sau:
3. | chita bénh c6 tham quyén cap trong thoi han | x phqz ”.OPfCUfZ?’:‘ nay | tang so stc khoe dién | - Vin ban dién tir
khong qua 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so khi co so dit lieu da | - Ban sao dién tir c6 ching
duwoc két noi thuc




56

Truwde Tai cAu tric: Sau T4i cAu triic
N . . u Tai cau tra
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bo
. A 1A Bin | Ban Phuong thirc Ngudn dir liéu/ Hinh thirc nop
STT Thanh phan ho so chinh | sao cung cp CSDL
- Thoi han thuc
hién: Theo quyet
dinh cong bo cua co
quan co tham quyén.
Bén sao c6 chimg thuc bang tot nghiép trung cap L‘.{’a chon 1 trong 03 hinh
tro 1én chuyén nganh huong dan Qu lich; hogc Kho dir li€u dién tu thu(j Sal,lf o
4 ban sao c6 chung thuc bang tot nghiép trung cap « o X ciia c4 nhan trén Hé | - Van ban dién tu
trd 1én chuyén nganh khac va ban sao c¢6 chiing Ca nhan tai file Ién A A in oiai | - Ban sao dién tir c6 chim
: 5 ‘ : hé th thong thong tin giai : g
thyc chimg chi nghiép vy hudng dan du lich noi ¢ thong quyét thi tuc hanh | thuc
dia; chinh - Ban sao dién tir
5. 02 anh chan dung mau ¢ 3 cm x 4 cm. X Anh dinh dang jpg

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hd so duoc thuc hién theo nguyén tic: Di voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir liéu, dugc xac thuc va luu trit hop phap trong cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cic nén tang sd
tin cdy da hoan thanh viéc két ndi, chia s, co quan nha nudc 6 trach nhiém chu dong khai thac va su dung thong tin dir liéu nay
dé thay thé cho thanh phan hd so twong tng; theo do, khéng yéu cau nguoi dan phai ndp hodc cung céap lai cac loai gidy to nay
dudi bat ky hinh thtrc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, st dung dugce do hé thong chua hoan tat két ndi, chia sé dit liéu hodc dir
lidu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh x4c, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 16 1y do va huéng dan c4 nhan thyc
hién ndp bo sung thanh phén hd so dudi dinh dang van ban di¢n tir, ban sao di¢n tir c6 chirng thuc hoac ban sao di¢n tir dé 1am can
ctr giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

9.6. Quy trinh thyc hién
a) Luu d6
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HE thing, CSDL chuyén nganh

Ca nhin Cing DVC Quic gia HE thong thong tin giai quyét thad tuc hanh chinh ¢6 kit qua dién i

v

A
-\ -
) o CSDLQG vé dén cur
Bién thdng tin vao biév mau dién i CSDL Huong dan vién Du lich
CSDL vé nén tang sé stic khée dign tir
~ CSDL vé cur triy
-
Téi sir dung, dinh kém thanh phin hé so Kho dir liéu dién ti cba Cd nhin trén
L Hg thong théng tin gidi quyét TTHC
¥
-
Nép hd so
r
P - L Kifm tra thng tin tinh hop 12 cia hd sor;
7 thanh todn 2 L ,
i yen e tham Ginh 15 so phé duyét két qua

.| Thire hién thanh todn Thanh toan thanh céng
18 phi trwe tuyen
Két qua bin gidy ( . | Kt qui dién t
L Tra két qua I

b) Mé ta chi tiét
Buéc chuan bi: S6 hoéa va lwu trir ho so dién tir
- Péi tugng thyc hién: C4 nhan
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- Noi dung thuc hién: Cha dong scan hodc chup anh céac gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh dang di¢n ti. Sau do, thuc hién tai 1€n va luu trir cac tai liéu nay tai Kho quan 1y dir li¢u dién tur cia c4 nhan trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang stir dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi tuong thuc hién: Ca nhan

- N6i dung thyc hién: Ca nhan thyc hién st dung tai khoan dinh danh dién tur dé dang nhap Cong Dich vy cong Quéc gia va
truy cap vao H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC); tai day, h¢ thong s& hd tro trich xuat va tu dong dién thong
tin vao biéu miu dién tir (E-form) tir cac co so dir liéu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va cac CSDL chuyén
nganh da duoc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thoi gian chuan bj gidy to, nguoi
dan dugc khuyén khich kiém tra va lya chon tai sir dung cac tai liéu dién tur hodc két qua giai quyet TTHC trude do trong Kho dir
lidu dién tir ciia ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh hodc vi gidy to sd VNelD dé lam thanh phan ho so
dau vao cho cac tha tuc khac c6 lién quan. Trudng hop thong tin hodc thanh phan ho so chua c6 sin trén cac hé thong dir liéu, hodc
nguoi dan c6 nhu cau lya chon hinh thic nop khac theo quy dinh phap luat, nguoi thuc hién co thé tu khai bao cac noi dung con
thiéu va chu dong dinh kem tép tin van ban dién tir, ban sao dién tir c6 chiing thuc hodc ban sao dién tir dugce dinh dang sao chup
(scan) tir ban chinh dé hoan thién hd so truc tuyén ma khong phai cung cip lai cac thong tin dd duoc hé théng xac thuc.

Buére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
- Nguoi thue hién: Can bo tiép nhan hd so.

- No1 dung thuc hi¢n: Can bo tiép nhan thuc hién kiém tra tinh dﬁy dua va hop 1¢ vé hinh thtrc cta ho so dién tir theo danh
muc thanh phan ho so ma hé thong da xac dinh sin; thyc hién khai thac, st dung thong tin da c6 trong cdc co s dir ligu (CSDL)
quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang so tin cay da dugc két ndi dé thay thé cho cac thanh phan ho so glay tuong ung
theo quy dinh. Can b tiép nhan co trach nhiém chuyén ho so trén méi trudng dién tir dén co quan chuyén mon dé tham dinh ngay
sau khi hé thong xac nhan tinh hop 1€; twyét doi khong thuc hién tham dinh ngi dung chuyén mon, khong doi chiéu lai cde dir liéu
da duoc hé thong tw dong xdc thuc va khong yéu cau nguoi dan ndp lai cdc gidy to da cé trong CSDL ding chung hodc da dwoc
s6 héa, lwu trit hop phdp trong Kho quan Iy dir li¢u di¢n tir cua ca nhan. Truong hop khong khai thac duge thong tin tir hé théng
hoc dit liéu khai thac duoc khong day di, khong chinh x4c so vdi yéu cau, can bd phai thong béo rd 1y do trén hé thong dé ngudi
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dan b sung thanh phan ho so, ddng thoi dé nghi ca nhan thyuc hién cap nhat, diéu chinh lai thong tin trong cac CSDL gdc theo quy
dinh phép luat.

Buéc 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua
- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.
- N6i dung thyc hién:

+ Hé thong: Ty dong thyuc hién viée klem tra, ddi soat dit liéu va xac thue tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, thong tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyén mén: Khai thac dit liéu truc tiép tir hé théng dé thuc hién tham dinh ndi dung ho so trén mai truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan bo sung ho so gidy. Khi ho so du diéu kién, cadn bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Pon vi thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong hodc tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- Noi dung thue hién: He thong tu dong giri két qua da duoc ky sd dén cho cong dan thong qua Cong Dich vu cong, tai khoan
dinh danh dién tir hodc vi gidy to' s0. Trong truong hop phap luat quy dinh phai tra ban giay hodc nguoi dan c¢6 nhu céu, viée tra
két qua s€ duoc thyuc hién truc tlep hoac qua dich vu buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu
- Pon vi thuc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- N6i dung thyc hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trit két qua giai quyét vao cac co sé dit lidu
chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tir ca nhan. Viéc nay nham phuc vu cho viéc tu dong dién thong tin va tai sir dung hd
so trong cac lan thyuc hién tht tuc hanh chinh tlep theo cua cong dan.

9.7. Nguyén tac tac nghiép cta can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
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- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tir 43 dugc tai cdu trac va phé duyét; khéng yéu cau nguoi dan cung cép lai cac thong tin, gidy to di c6 trong
cac co so dit liéu dung chung hodc da duoc hé théng tu dong khai thac, xac thuc; khong phat sinh quy trinh xir Iy song song ngoai
hé théng; moi yéu cau bod sung, thong béo, tra két quéa phai dugc thuc hi¢n théng nhat trén Hé théng nham bao dam minh bach, truy
vét va trach nhiém giai trinh.

- Ddi véi cac dit lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua dit liéu nguén; trach nhiém thudc don vi quan ly co so dir liéu
theo quy dinh.



hanh nudc ngoai

10.1. Ma thu tuc: 1.003717
10.2. Co quan thyc hién: S¢ Du lich.
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10.3. Béi twong thuc hién thu tuc hanh chinh: T6 chttc/Doanh nghiép.

10.4. Phi/Ig phi: 2.000.000 dong/gidy phép (Thdng tr s6 153/2025/TT-BTC ngdy 31/12/2025 cia B truong BG Tai chinh
quy dinh miec thu, ché do thu, nop mot so khoan phi, Ié phi thuoc linh viec van hoa, thé thao, du lich).

10.5. Ra soat, danh gia

lién quan. Cu thé:

10. Thii tuc: Cap Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh ciia Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khéac co

Trwoe Tai cau trac:

Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bod

Sau Tai cau truc

ban xac nhan tinh hinh thyc hién nghia vu thué

X X1 Ban | Ban Phwong thirc Nguon dir . .

STT Thanh phan ho so chinh| sao cung ¢ ép liéu/ CSDL Hinh thirc ngp
an dAé nghi: cap Gidy phép thanh lél‘p Vér} phong o ‘ o o Pon d& nghi dudi dang
dai dién (Mgu MBD-1 Phu luc ban hanh kém theo bién tir hoa thanh phan ho CO" s& dur 11&_:1‘1 E-Form dian tir

1 Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 « so tur dong, dién dir liéu vao | quoc gia vé P i »
© | nam 2016) * do dai dién c6 thim quyén cua E-Form tir co so dit liéu | dang ky doanh | (10 chic/doanh nghicp
doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc dung chung nghiép dang A”hap qua VNA elD
ngoai ky khong phdai ky so)
Ban sao Gidy dang ky kinh doanh hodc gidy to Kho dir liéu | Lua chon 1 trong 03 hinh
2. cO gia tri tuong duong cua doanh nghiép kinh X I .. | dien tor cua té | thic sau:
doanh dich vu 1&r hanh nudc ngoai ;1:;) ‘;}Alu‘;l/ﬂl?}?fmh nghiép tai chire/doanh - Vin ban dién tir
- ile Ién h¢ thong A A R \ DA e s
3 Ban sao bao cdo tai chinh ¢6 kiém toan hodc van < nghip trén H¢ | - Ban sao dién to co

thong thong tin

chung thuc
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Trwoe Tai cau trac:

Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bod

Sau Tai cau truc

. A LA Ban | Ban Phuong thirc Nguon dir . . A
STT Thanh phan ho so chinh| sao cung ¢ f’lp liéu/ CSDL Hinh thirc ngp
hodc tai chinh trong nam tai chinh gan nhét hoac giai quyét thu | - Ban sao dién tir
gidy td co gia tri tuong duong do co quan, t6 chirc tuc hanh chinh
¢6 tham quyén noi doanh nghiép kinh doanh dich
vu It hanh nu6e ngoai thanh 1ap cap hodc xac
nhéan, chung minh sy ton tai va hoat dong cia
doanh nghi¢p kinh doanh dich vu It hanh nuéc
ngoai trong nadm tai chinh gan nhat
Thong tin dugc léy tir cac co
s& dir liéu duoc két noi
Ban sao ho chiéu hodc gidy chirmg minh nhan dan . ]:0 Chu,c./ l?oaz?h .rfghz_eip . e 1in
< o . A A £ 1 - xreA khong phai nop tai liéu nay | Co sé dir li¢u
hodc thé can cudc cong dan (néu 1a nguoi Vit ; o iAo % £ oA qa
4. . A 1A oA 1s N X | khi co so dir liéu da duoc ket | qudc gia ve dan
Nam) hodc ban sao ho chiéu (néu la nguoi nudc £
ey o s oa X < \ . 1 not cu
ngoai) cua nguodi dirng dau Van phong dai dién
- Thoi han thuc hién: Theo
quyét dinh cong bo cua co
quan c6 tham quyén.
Van ban ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu 1ir o
5. | hanh nuéc ngoai cir/ bd nhiém nguoi dung dau | x Kho dir licu ‘
Vian phong dai dién dién tr cua to | Lua chon | trong 02 hinh
— - T8 chite/ Doanh nehiép tai | chie/doanh thirc sau:
Tai liéu vé dia diém dy kién diit tru s6 Van phong Lo chuc) Doanh nghiep 1| ohigp trén He | - Van ban dién ti
dai dién bao gom: P Tone thong thong tin | - Ban sao dién tr co
6. - Béan sao bién ban ghi nh¢ hoac thoa thuan thué X

dia diém hodc ban sao tai liéu chimg minh doanh
nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nudc ngoai co6

giai quyét thu
tuc hanh chinh

chimg thuc
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Trwoe Tai cau trac:

‘ Y , , S T 7o A t ”
Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh cong bé au fatcau true

>

Ban | Ban Phwong thirc Nguén dir

STT Thanh phan ho so chinh| sao cung cip liéu/ CSDL

Hinh thirc ngp

quyén khai thac, sir dung dia diém dé dat tru so
Vian phong dai dién;

- Ban sao tai liéu vé dia diém du kién dit tru s
Vin phong dai dién theo quy dinh tai Piéu 28
Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01
nam 2016 va quy dinh phép luat c6 lién quan.

Thanh phan hd so (2), (3), (4), (5) (ddi v6i trudng hop ban sao ho chiéu cua nguoi dimg dau Vin phong dai dién 1a ngudi nudce ngoai) phai dich ra
tiéng Viét va chimg thyc theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam. Ban sao Gidy dang ky kinh doanh hodc gidy to c6 gia tri twong duong cua doanh
nghié€p kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai phai dugc co quan dai di€n ngoai giao, co quan lanh sy cua Viét Nam ¢ nudc ngoai chirng nhan
hodc hop phap hoa lanh sy theo quy dinh cta phap luat Viét Nam.

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan ho so dugc thuc hién theo nguyén tic: Doi voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong diép dit liéu, dugc xac thuc va luu trit hop phép trong cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang sd
tin cdy di hoan thanh viéc két ndi, chia sé, co quan nha nudc ¢o trach nhiém chii dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
dé thay thé cho thanh phan hd so twong Gng; theo d6, khong yéu cau td chirc/doanh nghiép phai ndp hodc cung cép lai cac loai gidy
td nay dudi bat ky hinh thuc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé théng chua hoan tat két ndi, chia sé dix liéu hoac dit
liéu khai thac dugc khong day du, thiéu chinh xéac, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 13 1y do va hudng dan té chie,
doanh nghiép thuc hién nop bo sung thanh ph?m hd so dudi dinh dang van ban di¢n tir, ban sao dién tir c6 chirng thuc hoac ban sao
dién tir dé 1am can cr giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

10.6. Quy trinh thyc hi¢n
a) Luu d6
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T5 chitc/Doanh nghigp Céng DVC Quéc gia H¢ thing théng tin giai quyét thi tyc hanh chinh HE d“';?"k%f:’:‘;‘;’i‘;i":}“g’“h

A
-
Pién théng tin vao biéu miy didn tir CSDLQG vé dan ci
CSDLQG vé ding ko doanh nghiép
-
Téi =it dung, dinh kém thanh phin hd so Kho diF ligu dién ti cia Té
chire/doanh nghiép trén HE
. dng thing tin gidi quyét TTHC
Y
Nép hé so ]
I, ¥
. s . Kiém tra théng tin, tinh hop 1& cBa hd so;
Grixi v thanh toan [« Z L A :
yew eaw | thim dinh hS so phé duyét két qua ]
| Thwe hien thanh toin Thanh todn thinh céng
& phi trre tuyén
Nhin két qua qua
dich vy buu chinh
[ ] Két qua ban gidy ( | K&t qua dién tir

o “ Tr két qui
i | |

b) M6 ta chi tiét
Buwéc chuiin bi: S6 héa va lwu trir hd so dién tir
- bbi tuong thuc hién: T chire/Doanh nghi¢p

- N6i dung thue hién: Cha dong scan hoic chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hoidc ban hop phap dé chuyén doi sang
dil}h dang di¢n tir. Sau d{), thuc hién tai lén Yé luu trir cac tai liéu qéy~tai Kho quan 1y dit liéu dién tir t6 chirc/doanh nghiép trén H¢
thong thong tin giai quyét TTHC hodc vi gidy to so trén VNelD dé san sang sir dung.
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Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Péi tuong thuc hién: T6 chire/Doanh nghiép

- Noi dung thuc hién: T chttc/Doanh nghiép thuc hién sir dung tai khoan dinh danh dién tu dé dang nhép Cong Dich vu
cong Quoc gia va truy cap vao Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC); tai day, he thdng s& hd tro trich xuét va
tur dong dién thong tin vao biéu miu dién tu (E-form) tir cac co s¢ dir liéu (CSDL) quoc gia vé dan cu, dang ky doanh nghiép va
cac CSDL chuyén nganh da dugc két néi, chia sé thanh cong tai thoi diém khai bao. Nham tao thuan loi va cat giam thoi gian chuan
bi glay to, nguoi dan duoc khuyen khich kiém tra va lua chon tai sir dung cac tai li€u dién tir hoac két qua giai quyet TTHC trudce
d6 trong Kho dit liéu dién tir ctia to chtrc/doanh nghiép trén Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh hodc vi gidy to sd
VNelD dé 1am thanh phan hé so dau vao cho céac tha tuc khac c6 lién quan. Truong hop thong tin hodc thanh phan hé so chua co
san trén cac hé thong dir liéu, hodc nguoi dan ¢ nhu cau lya chon hinh thitrc ndp khéac theo quy dinh phap luat, ngudi thue hién c6
thé tu khai bédo céc noi dung con thiéu va chu dong dinh kém tép tin van ban dién tir, ban sao dién tir c6 ching thuc hoac ban sao
dién tr dugc dinh dang sao chup (scan) tir ban chinh dé hoan thién ho so truc tuyén ma khong phai cung cap lai cac thong tin da
duoc hé thong xac thuec.

Budére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
- Nguoi thue hién: Can bo tiép nhan hd so.

- Noi dung thuc hién: Can bo tiép nhan thue hién kiém tra tinh ddy du va hop 1¢ vé hinh thtc ctia hd so dién tir theo danh
muc thanh phan ho so ma hé théng da xac dinh san thue hién khai thac, su dung thong tin da co trong cac co so dir liéu (CSDL)
quéc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang sd tin cay da dugc két ndi dé thay thé cho cac thanh phan hd so glay tuong Ung
theo quy dinh. Can b tiép nhan c6 trach nhiém chuyén ho so trén méi trudng dién tir dén co quan chuyén mon dé tham dinh ngay
sau khi hé théng xac nhan tinh hop 18; tuyét doi khéng thwc hién tham dinh néi dung chuyén moén, khéng doi chiéu lai cac dir liéu
da duoc hé thong tw dong xdc thuc va khéng yéu cau nguoi dan nop lai cac gidy to da c6 trong CSDL diing chung hodc da dwoc
s6 héa, luu trit hop phdp trong Kho qudn 1y dit liéu dién ti ciia t6 chirc/doanh nghiép. Truong hop khong khai thac dugce thong tin
tr h¢ thong hodc dir li¢u khai thac dugc khong day du, khong chinh xac so vdi yéu cau, can bo phai thong bao 3 1y do trén h¢
thong dé nguoi dan bo sung thanh phan hd so, dong thoi dé nghi t6 chuc/doanh nghi¢p thuc hién cap nhat, diéu chinh lai thong tin
trong cac CSDL gbc theo quy dinh phap luat.
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Buéc 3: Xac thyc dit liéu, tham dinh va phé duyét két qua

- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.

- N6i dung thyc hién:

+ Hé théng: Tu dong thuc hién viéc klem tra, dbi soat dir liéu va xac thyc tinh hiéu lyc cua gidy phép trong hd so véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai gidy phép, théng tin dinh danh...) va gan co rai ro (néu co).

+ Co quan chuyen mon: Kha17 thac du"heu trye tlep tu: hé thong‘ dé thuc hién thAm dinh noi d}mg ho S0 trén moi truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan 7b6 sung hévso gidy. Khi,hé so du diéu }(ién, can bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Bon vi thuc hién: ’Trung tam Phuc vu hanh chinh cong hoac tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- N6i dung thuc hién: Hé thong tu dong gui két qua da dugc ky s6 dén cho t6 chirc/doanh nghiép thong qua Cong Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi giay to sd. Trong trudng hop phép ludt quy dinh phai tra ban gidy hoic nguoi dan co nhu
cau, viéc tra két qua s€ duoc thyuc hién truc tlep hoac qua dich vu buu chinh.

Budce 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir licu

- Pon vi thyc hién: Hé thdng thong tin giai quyét TTHC.

- N1 dung thuc hién: Ty dong cap nhat trang ‘Ehéi hd so 1 "hoan thanh" va luu trir két qua giai quyét vao cac co so dir liéu
chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tu cua t6 chirc/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viée ty dong dién thong tin
va tai st dung ho so trong cac lan thyc hi¢n tha tuc hanh chinh ti€p theo cua t6 chirc/doanh nghiép.

10.7. Nguyén tic tac nghiép ctia can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Can b tiép nhan va can bo chuyén mén xur ly ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC ¢0 trach nhiém tuén thu

nghiém quy trinh dién tir da dugce tai cau trac va phé duyét; khong yéu cau t6 chtrc/doanh nghiép cung cép lai cac thong tin, gidy
to dd 6 trong cac co s dir liéu dung chung hodc da dugc hé théng ty dong khai thac, x4c thuc; khong phat sinh quy trinh xir 1y
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song song ngoai hé thong; moi yéu cau bo sung, thong béo, tra két qua phai duoc thuc hién théng nhat trén Hé théng nham bao
dam minh bach, truy vét va trach nhiém giai trinh.

- Pdi véi cac dir lidu do hé théng tu dong khai thac, dién va xac thuc tir cac co so dit lidu dung chung, can bd tiép nhan va
can by chuyén moén khdong chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xac ctia dit 1i€u nguodn; trach nhi¢m thudc don vi quan 1y co sé dir licu
theo quy dinh.
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11. Thi tuc: Piéu chinh Giiy phép thanh 1ap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu
It hanh nuwdc ngoai

11.1. Ma thu tuc: 1.014144
11.2. Co quan thyc hién: S¢ Du lich.
11.3. Béi twong thuc hién thu tuc hanh chinh: T6 chttc/Doanh nghiép.

11.4. Phi/I¢ phi: 1.500.000 dong/gidy phép (Thdng tr s6 153/2025/TT-BTC ngdy 31/12/2025 cia B truong BS Tai chinh
quy dinh miec thu, ché do thu, nop mot so khoan phi, Ié phi thuoc linh viec van hoa, thé thao, du lich).

11.5. Ra soat, danh gia

Thanh phé:ln ho so can quy dinh cu thé cho phit hop v6i quy dinh ctia Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6
lién quan. Cu thé:

Trwée Tai cau trac:

Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd Sau Tai cau tric

X A 1A Ban | Ban Phwong thirc Nguon dir li¢u/ Hinh thirc ngp
STT Thanh phan ho so chinh | sao cung cap CSDL
Pon dé nghi di¢u chinh Giay phép thanh lap Van Pon d& nghi dusi dang

phong dai dién (Mau MD-3 Phu luc ban hanh
kém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05
thang 7 ndm 2016) do dai dién c6 tham quyén cta
doanh nghi¢p kinh doanh dich vu It hanh nuéc
ngoai ky

Dién tr hoa thanh phan ho r e 1ia
A 2 am 1:a. | Co s& dur liéu
so ty dong, dién dir li¢u LN
X \ \ . 1~ | quoc gia vé dang
vao E-Form tr co s¢ dir | |, A
ky doanh nghiép

li¢u dung chung;

E-Form dién tir
(T6 chirc/doanh nghiép
dang nhdp qua VNelD

khéng phai ky sé)

Kho dir liéu dién

. .2 . Van ban dién tir
tr cua t0 chuc/ ;

Ban chinh Gidw shén thanh i Van ohona dat T8 ehite/ Doanh nohigg | d0anh  nghiép | Truome hep 1:- To

7 .ain chin 1ay phep thanh lap Van phong dai X 79 v u’(f Aoanﬁ nghiep trén Heé théng chuc/doanh nghi¢p ndp
dién tai file 1én h¢ thong thong tin gidi van ban dién twr, S¢ Du lich

quyét tha tuc gidi quyet thu tyc hanh

hanh chinh

chinh trén co s¢ dir liéu
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Trwdée Tai cau trac:

Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bod

Sau Tai cau truc

STT

Thanh phén ho so

Ban
chinh

Ban
$ao

Phuong thire
cung cap

Nguon dir liéu/
CSDL

Hinh thirc ngp

cua van ban dién tir; déng
thoi to chirc/doanh nghiép
phai gui ban chinh qua
dich vu buu chinh dé thu
hoi theo quy dinh.
Trwong hep 2: Truong
hop khong c6 van ban dién
tir, t6 chirc/doanh nghiép
phdi gri ban chinh qua
dich vu buu chinh dé thu
hdi theo quy dinh. S& Du
lich chi giai quyét thu tuc
hanh chinh sau khi nhan
duoc ban chinh.

Céc tai liéu chimg minh vé ndi dung thay d6i, cu
thé:

- Truong hop thay ddi tén goi hodc dia chi dit tru
s¢ cua doanh nghiép kinh doanh dich vy Iit hanh
nudc ngoai: Ban sao tai li¢u phap 1y do co quan
¢6 tham quyén cép chimg minh su thay doi tén
goi hodc dia chi dat tru s cia doanh nghiép kinh
doanh dich vu Iir hanh nudc ngoai.

- Trudng hop thay d6i ngudi dimg dau ctia Vian
phong dai dién: Van ban cua doanh nghiép kinh
doanh dich vu It hanh nudc ngoai ctr/bd nhiém

T chirc/ Doanh nghiép
tai file 1én h¢ thong

Kho dir liéu dién
tr ciia to chirc/
doanh  nghi¢p
trén Hé thdng
thong tin  gidi
quyét thu tuc
hanh chinh

Lya chon 1 trong 02 hinh
thure sau:

- Van ban dién tir

- Ban sao dién tor co
chung thuc




70

Truéce Tai clu tric:
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bo
Bin | Ban Phuong thirc Nguon dir liéu/ Hinh thirc ndp
chinh | sao cung cap CSDL

Sau Tai cau truc

STT Thanh phén ho so

ngudi dimg dau méi cua Vin phong dai dién; ban
sao ho chiéu (néu 1a ngudi nudc ngoai) cuia ngudi
dung dau méi cua Van phong dai dién; gidy to
ching minh nguoi ding dau cii cia Vin phong
dai dién da thyc hién nghia vu thué thu nhap ca
nhan dén thoi diém thay ddi. Thong tin vé ho
chiéu hodc gidy chimg minh nhan dan hoic thé
cin cudce cong dan (néu la nguodi Viét Nam) ctia
ngudi ding diu méi cua Van phong dai dién
dugc khai thac, sir dung tir Co s dit liéu qudc gia
vé dan cu, khong phai nop ban sao néu di co
thong tin dit liu.

- Trudong hop thay dia chi dét try s¢ cia Van
phong dai dién trong mot tinh, thanh phé truc
thudc Trung vong: Ban sao bién ban ghi nhd
hodc thoa thuén thué dia diém hodc ban sao tai
liéu chirng minh doanh nghiép kinh doanh dich
vu it hanh nuéc ngoai c6 quyén khai thac, sir
dung dia diém dé dat tru s& Van phong dai dién;
bén sao tai liéu vé dja diém du kién dat tru s& Van
phong dai dién.

- Viéc ra soat va quy dinh thanh phan hd so duogc thuc hién theo nguyén tic: Di voi cac thong tin, gidy to da ton tai dudi
dang thong di¢p dir li€u, dugc xac thuc va luu trit hop phap trong cac CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh hodc cac nén tang so
tin cdy da hoan thanh viéc két noi, chia s€, co quan nha nudc co tradch nhiém chu dong khai thac va sir dung thong tin dit liéu nay
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dé thay thé cho thanh phan hd so twong tmg; theo d6, khong yéu cau td chirc/doanh nghiép phai ndp hodc cung cép lai cac loai gidy
td nay dudi bat ky hinh thuc nao.

- Trong truong hop thong tin chua thé khai thac, sir dung dugc do hé¢ théng chua hoan tat két ndi, chia sé dir liéu hoac dit
liéu khai thac duoc khong day du, thiéu chinh xé4c, co quan tiép nhan c6 trach nhiém thong bao 13 1y do va hudng dan t6 chirc, ca
nhan thyc hi¢n ndp bod sung thanh phén ho so dudi dinh dang van ban dién tir hodc ban sao dién tir c6 ching thuc dé lam can cir
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

11.6. Quy trinh thuc hién
a) Luu d6

H théng, CSDL chuyén nganh

Té chive/Doanh nghiép Ciing DVC Quic gia Hé thing thing tin gidi quyét thi tuc hanh chinh ¢6 ket qui dign ti

— Dién théng tin véo bifn miu didn ti
CSDLQG e dang ky doanh nghiép

-
o g . P Kho dir lleu dién tir cda T4
( Tai sl dung, dinh kém thanh phan hd 30 [«—— chie Doanh nghiép trén H2 théng
J Lhonztmvliu qu vét TTHC

{ Ngphé so ]
J’ v
I Klemtrathonzmmhhoplecuahoac
W thanh toan [+
- yen can = [ thim dink hé so/ phé duyét két qua ]
Thye hign thanh todn Thanh toan thanh céng
1& phi trpe toyén
Nhin két qui qua
dich vu buu chinh

Két qua ban gidy

( i Eét qud dign tir
< | Tra ket qua
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b) Mé ta chi tiét
Budéc chuin bi: S6 hoéa va hru trir hd so dién tir
- Béi tuwong thue hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- Noi dung thuc hién: Cha dong scan hodc chup anh céc gidy to ban gidy tir ban chinh hodc ban hop phap dé chuyén d6i sang
dinh dang dién tr. Sau do, thuc hién tai 1én va luu trir cac tai liéu nay tai Kho quan 1y dir li€u dién tur cua té chic/doanh nghiép trén
H¢ thong thong tin giai quyét TTHC hodc vi gidy to s0 trén VNelD dé san sang st dung.

Buéc 1: Pang nhap va ndp ho so truc tuyén
- Béi twong thuc hién: T6 chirc/Doanh nghiép

- N6i dung thuc hién: Thu tyc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do ¢6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hoi ban chinh, phuong 4n thuc hién dugc wu tién theo hudng: nguoi dan nop ho so truc tuyén dé co quan chuyén mon tiép nhén,
tham dinh va xir ly trude trén moi truong dién tir; sau khi ca nhan hoan tat viéc ndp hod so trén hé thong, can bo tiép nhan co nghia
vu kiém tra tinh day du va hop 1€ vé hinh thic cua ho so dién tir dwa trén danh myc thanh phan ho so da dugc he théng xac dinh;
trudc khi co quan co tham quyén ra quyét dinh tra két qua giai quyét, bo phan chuyén mon thong bao yéu cau nguoi nop hé so thyc
hién viéc chuyén ban chinh gidy t& (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyet dé thyuc hién thu hoi ban chinh
theo quy dinh. Day la giai phap thuc hién song song voi 19 trinh timg budc thyc hién chuyén doi cac thanh phan hd so tir dinh dang
van ban gidy sang thong di¢p dir liéu hodc van ban dién tir c6 gia tri phap ly twong duong ban chinh dé hudng téi cung cap dich vu
cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap ludt vé giao dich dién tir.

Budére 2: Tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Ngudi thyc hién: Can b tiép nhan ho so.

- N6i dung thyc hién: Thu tuc hanh chinh nay chua dat yéu cau toan trinh do c6 quy dinh phap luat chuyén nganh bat budc
thu hdi ban chinh, phuong an thyc hién dugc uu tién theo huéng: ngudi dan nop ho so truc tuyen dé co quan chuyén mén tiép nhén,
tham dinh va xtr 1y trudc trén moi truong dién tir; sau khi t6 chirc/doanh nghiép hoan tat viéc ndp hd so trén hé thong, can b tiép

nh,an c6 nghia vu kiém tra tinh day dua ova hQ’p‘le vé hll’l,h thire cua I}O so dién tur (:1,1.J:a trén danh muc thanh phan hd so da ‘du’(yc hé
thong xac dinh; trude khi co quan c6 tham quyén ra quyét dinh trd két qua giai quyét, b phan chuyén mon thong bao yéu cau nguoi
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nop hé so thuc hi¢n vige chuyén ban chinh gidy t& (truc tiép hodc qua dich vu buu chinh) dén co quan giai quyét dé thuc hién ddi
chiéu va hoan tat viéc luu trir theo quy dinh. Day la giai phap thyc hién song song v6i 1§ trinh timg bude thyc hién chuyén d6i cac
thanh phan ho so tir dinh dang véan ban gidy sang thong diép dir liéu hodc van ban dién tir ¢6 gia tri phap ly twong duong ban chinh
dé hudng toi cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh theo quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tir.

Budre 3: Xac thue dit liéu, thim dinh va phé duyét két qua

- Pon vi thyc hién: Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Co quan chuyén mén.

- Noi dung thuc hién:

+ HéE théng: Tu dong thuc hién viéc lgiém tra, d6i soat dir liéu va xéc thuq tinh hiéu luc 91"1a giéy phép trong ho so véi cac
co so dir liéu chuyén nganh (nhu trang thai giay phép, thong tin dinh danh...) va gan cd rui ro (néu co).

+ Co quan chuyén mon: Khaiq thac dﬁ"liéu trye tiép tf]: hé théng‘ dé thuc hién thAm dinh noi d}mg ho S0 trén moi truong
dién tor ma khong yéu cau ngudi dan 7b6 sung hévso gidy. Khi,hé so du diéu }(ién, can bd thuc hién ky s6, dong dau dién tir va thuc
hién quy trinh van thu dién tr (vao so, cap s0) dé ban hanh két qua giai quyét.

Buéc 4: Tra két qua giai quyét TTHC

- Bon vi thye hién: Trung tam Phyc vu hanh chinh cong hodc tra két qua tu dong qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia Thanh pho.

- N6i dung thuc hién: Hé thong tu dong gui. két qua da duogc ky s6 dén cho t6 chirc/doanh nghiép thong qua Cong Dich vu
cong, tai khoan dinh danh dién tir hodc vi giay to sd. Trong trudng hop phép ludt quy dinh phai tra ban gidy hoic nguoi dan c6 nhu
cau, viée tra két qua s& dugc thuc hién truc tiép hoic qua dich vu buu chinh.

Buwde 5: Cap nhat trang thai va tai st dung dir li€u

- Pon vi thuc hién: Hé théng thong tin giai quyét TTHC.

- No1 dung thye hién: Ty dong cap nhat trang thai ho so 1 "hoan thanh" va luu trir két qua giéi quyét vao cac co sé dit lidu
chuyén nganh cung Kho quan ly dir liéu dién tur t6 chirc/doanh nghiép. Viéc nay nham phuc vu cho viéc tu dong dién thong tin va
tai sir dung ho so trong cac lan thyc hién thi tuc hanh chinh tiép theo ctia t6 chtic/doanh nghiép.
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11.7. Nguyén tic tac nghiép ctia can bo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Can b tiép nhan va can bd chuyén mon xur 1y hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC c6 trach nhiém tuan thi
nghiém quy trinh dién tir d3 dugc tai cdu trac va phé duyét; khoéng yéu cau t6 chtrc/doanh nghiép cung cap lai cac thong tin, gidy
to da co trong cac co s¢ dir liéu dung chung hodc déa duge h¢ thong tur dong khai thac, xac thyc; khong phat sinh quy trinh xtr Iy
song song ngoai h¢ thong, moi yéu cau bo sung, théng béo, tra két qua phai dugc thuc hién théng nhat trén Hé thong nham bao
dam minh bach, truy vét va trach nhiém giai trinh.

- D61 voi cac dir liéu do hé thong tu dong khai thac, dién va xéc thuc tir cac co s& dir li¢u dung chung, can bo ti€ép nhan va
can bd chuyén mon khong chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xac cta dir li¢u ngudn; trach nhiém thudc don vi quan 1y co sé dir li¢u
theo quy dinh.
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C. PANH GIA TAC PONG
1. Tac dong ddi voi nguoi dan

Giam thiéu tuyét dbi nhu cau di lai, cho doi tai co quan hanh chinh. Céng dan c6 thé thyuc hién tha tuc 24/7, moi lac, moi noi
thong qua moi truong mang. Viéce tai sir dung dir li¢u (theo nguyén tac "mot lan khai bao") giup rut ngan dang ké thoi gian chuan
bi hd so.

Toan by quy trinh dugc thue hién trén méi truong dién tir duy nhat (Cong DVC Qudc gia), cho phep cong dan theo doi trang
thai ho so theo thoi gian thyuc, nang cao tinh minh bach, giam thiéu rai ro hd so bj that lac hodc cham tré.

Viéc tra két qua dién tir (qua Kho dir liéu dién tir cua ca nhan/t6 chirc/doanh nghiép trén He thong thong tin giai quyét TTHC)
gitip cong dan duoc so hiru két qua giai quyét TTHC dudi dang dit liéu s6 c6 gia tri phap 1y, phuc vu cho cac giao dich dién tir tiép
theo.

2. Tac dong ddi v6i co quan c6 thaim quyén gidi quyét

Can bd va Lanh dao co quan chuyén mén thyc hién toan bd quy trinh tir soan thao, tham dinh dén phé duyét két qua giai
quyét TTHC truc tiép trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC.

Cac biéu mﬁurdién ttr (Phiéu bd sung, Thong bao) va Két qua giai quyét TTHC duogc hoan thién theo mau chuan c6 san trén
HE thong. Viée ky s6 dién tir truc ti€p trén HE thong va tu dong chuyen sang Bo phan Van thu dién tir giam thiéu 161 thu cong, tang
tinh thong nhat va rat ngan quy trinh phé duyét ndi bo.

3. Tac dong doi véi bd phan mot cira

Chi nhanh dugc giam tai dang ké kh01 luong cong viéc don t1ep tryc tiép tai quay, chuyen trong tam sang ho tro tir xa va
chuyén siu vao viéc tiép nhan ho so truc tuyén, qua d6 ting ning suat tiép nhan va xtr Iy hd so trén mdi can bo.

Chi nhanh c6 kha nang kiém soat chi tlet toan dién quy trinh va két qua giai quyét TTHC, tir 46 nang cao chat lugng dich
vu cong va kha ning giai quyét cic vuong mic, khiéu nai cua Cong dan.
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4. Chi phi tuan thu thi tuc hanh chinh

Viéc thuc hién giao dich dién tir toan trinh giup giam ganh ning chi phi tuan thi théng qua viéc cit bo cac thanh phan hd so
thira va tang cuong tai st dung dir 1i€u so0, giap ngudi dan va doanh nghiép tiét kiém t61 da cac khoan chi truc tiép cho in an, di lai
ma con giam thiéu dang ké chi phi co hoi vé thoi gian cho doi.

Chi phi tuan tha | Chi phi tuan thu
STT Tén thi tuc hanh chinh trude tai cau tric | sau tdi cau truc
(dong) (dong)

Thu tuc chadm dut hoat dong cua Van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghi¢p kinh

doanh dich vu It hanh nudc ngoai 11.780.000 4.620.000

Thi tuc gia han Gidy phép thanh l1ap Vin phong dai dién tai Viét Nam ctia doanh nghiép

kinh doanh dich vu it hanh nudc ngoai 26.010.000 18.080.000

Thu tuc cAp lai Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién tai Viét Nam ctia doanh nghiép
3 | kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai trong truong hop chuyén dia diém dat tru sé cua 26.010.000 18.850.000
van phong dai dién

Thu tuc cép lai Giéy phép thanh 1ap Van phong dai dién tai ’Viét Nam cua doanh nghiép
4 | kinh doanh dich vu lr hanh nu6c ngoai trong truong hop Gidy phep thanh 1ap Van phong 23.700.000 16.540.000
dai dién b1 mat, bi huy hoai, bi hu hong hodac bi tiéu huay

Thu tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong trudng hop doanh

3 | nghiép chim dirt hoat dong kinh doanh dich vu Iit hanh, giai thé hodc phé san 10.240.000 2.310.000
6 Thu tuc cép doi theé huéng dan vién du lich quéc té, thé huéng dan vién du lich noi dia 1.734.000.000 710.000.000
7 | Thu tuc cap d6i gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia 60.480.000 44.620.000

8 | Thu tuc cép thé hudng dan vién du lich tai diém 12.010.000 3.310.000




77

Chi phi tuin tha | Chi phi tuan thu
STT Tén thi tuc hanh chinh trude tai cau tric | sau tdi cau truc
(dong) (dong)
9 Thu tuc cfip thé hudng dan vién du lich ndi dia 769.536.000 324.096.000
10 C.ap Gla}i ph‘ep thar}h lap Yan phong dai dién tai Viét Nam cia doanh nghiép kinh doanh 32 550.000 24.620.000
dich vu 1ir hanh nudc ngoai
1 Thu tyc di€u chinh Gidy phép thanh lap Van phong dai dién tai Vi¢t Nam ctuia doanh 25.940.000 17.310.000

nghiép kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai

Tong cong

2.731.556.000

1.184.356.000

Chi phi tiét kiém dwoc sau tai cAu tric

1.547.200.000
(Tiét kiém: 56,64%)

* Chi tiét tai Phu luc ITI
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D. TO CHUC THUC HIEN

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong Thanh phé chi tri, phéi hop voi Sé Du lich va cac co quan, don vi lién quan thyc hién
dién tir hoa cac mau don, to khai hanh chinh.

Panh gia viéc cai thién chat luong dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Diéu 29 Thong tu s 01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023 ctia Van phong Chinh phu.

T6 chuc tuyén truyén, pho bién va hudng dan ngudi dan, doanh nghiép thuc hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién ti.

T6 chirc tiép nhan ho so truc tuyén toan trinh; dam bao khong dit ra thém bat ky yéu cau, diéu kién nao khac biét so véi hd
so gidy (ngoai cac quy dinh cua phép luat).

b. S& Du lich:

Phdi hop voi Trung tim Phuc vy hanh chinh cong Thanh phé va don vi phat trién hé thong dé hoan thién quy trinh dién tir
va bi€u mau dién tir.

T6 chirc thu 1y ho so truc tuyén toan trinh; dam bao khong dit ra thém bat ky yéu cau, diéu kién nao khac biét so voi ho so
gidy (ngoai cac quy dinh cua phép luat).

Thuce hién giai quyét va tra két qua theo diing quy trinh dién tir 43 dugc phé duyét; tuan tha nghiém ngit quy dinh ctia phuong
an tai cau tric.

c. S6 Khoa hoc va Cong nghé:

Ch tri, phéi hgp voi Trung tam Phug vu hanh chinh cong Thanh phé, S& Du lich va hoan thanh viéc tich hop, két ndi, chia
s¢ dit li¢u gitra H¢ thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh ctia Thanh pho véi cac co s¢ dit li¢u chuyén nganh lién quan.

d. Cac co quan, don vi ¢6 lién quan khac:

Co trach nhiém cong nhan, khai thac va st dung két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir (ban dién tir) duoc thuc hién
theo phuong an nay trong cac giao dich hanh chinh tiép theo, ddm bao tinh dong bd va hi¢u qua.
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Phu luc III
BANG TINH TOAN CHI PHI TUAN THU THU TUC HANH CHINH
(Kém theo Quyét dinh sé /OD-TTPVHCC ngay thang nam 2026

ciia Gidm déc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng Thanh phd)

1. Thii tuc: Cham dirt hoat ddng ciia Viin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh
nuwdc ngoai.

Trwée khi Tai chu tric | Sau khi T4i clu tric

STT Tén ho so
Gio | Chi phi (dong)| Gio |Chi phi (ddng)

(1) Chuén bi hd so 6 77.000 5 77.000

Thong bao vé viéc chdm dut hoat dong Vin phong dai dién (Mau TB Phy lyc ban hanh kém
theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nim 2016) do dai dién c6 thim quyén
cta doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nude ngoai ky, trir truong hgp quy dinh tai
Khoan 5 Diéu 35 Nghi dinh 07/2016/ND- CP

2 77.000 1 77.000

Ban sao van ban cua Co quan cép Gidy phép khong gia han Gléy phép thanh 1ap Van phong
dai dién (ddi v6i truong hop hét thoi gian hoat dong theo Gidy phép thanh lap Vin phong
2 | dai dién ma khong dugc Co quan cip Gidy phép dong ¥ gia han) hodc ban sao Quyét dinh 1 77.000 1 77.000
thu hdi Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién ctia S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du
lich (d6i véi truong hop bi thu hoi Gidy phép)

Danh sach chu ng va s6 ng chua thanh todn, gom ca ng thu€ va ng tién dong bao hiém xa

n 1 77.000 1 77.000
hoi

4 | Danh sach nguoi lao dong va quyén loi twong g hién hanh ctia ngudi lao dong 1 77.000 1 77.000




80

‘ Truée khi Tai cdu tric | Sau khi T4i ciu tric
STT Tén ho so i i
Gio | Chi phi (ddng)| Gio |Chi phi (ddng)
5 | Ban chinh Gidy phép thanh lap Van phong dai dién 1 77.000 1 77.000
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l¢ phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xing xe, di lai, tu vén,...) 1 100.000 0 0
Tdng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.178.000 d 462.000 4
S6 lwong ddi twong tudn thi/ 01 nam 10 10
Tong chi phi thwe hién TTHC 1 nim 11.780.000 4 4.620.000 4
7.160.000 d

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau triic

(Tiét kiém: 60,78%)
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2. Thii tuc: Gia han Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nwéc ngoai

Trudée khi Tai cAu tric | Sau khi Tai ciu tric
STT Tén hd so
Gio | Chi phi (dong) | Gio |Chi phi (dong)
(1) Chuén bi ho so 5 77.000 3 77.000
Pon dé nghi gia han Giéy phép thanh 1ap Van phong dai dién (Mau MP-4 Phy luc ban hé{nh
1 | kém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nam 2016) * do dai dién c6 tham 2 77.000 1 77.000
quyén cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nudc ngoai ky
Ban sao Gidy dang ky kinh doanh hodc gidy td c6 gia tri tuong duong cua doanh nghiép kinh
) doanh dich vu 1t hanh nude ngoai; Truong hop thong tin vé gidy chimg nhan dang ky doanh 1 77,000 0 77,000
nghiép da co trén Co s6 dir liéu qudc gia vé dang ky doanh nghiép thi khong yéu cau ndp ban ' '
$ao.
Béq sao bao c4o tai chinh co kiém toan hgéc Vei’n ban xéc,nhan tinh hinh thyc hién nghia vu
thué hogc tai chinh trong nam tai chinh gan nhat hodc gidy to' co6 gia tri tuong duong do co
3 | Quan, t6 chure co tham quyén noi doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hanh nu6c ngoai thanh 1 77,000 1 77,000
1ap cap hoac xac nhén, chimg minh sy ton tai‘ va hqat dong cua ‘doar‘lh nghiép kinh doanh djch ' '
vu It hanh nude ngoai trong nam tai chinh gan nhat. Thanh phéan ho so nay phai dich ra tiéng
Viét va chiing thuc theo quy dinh phép luat Viét Nam.

4 | Ban sao Giy phép thanh lap Van phong dai dién di duoc cap. 1 77.000 1 77.000
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l¢ phi 0 1.500.000 0 1.500.000
(4) Cac chi phi khac (xdng xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
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Trwée khi Tai ciu tric

Sau khi Tai cau truc

STT Tén ho so ‘ ‘
Gio | Chi phi (ddng) | Gio |Chi phi (d0ng)

Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 2.601.000 d 1.808.000 d

S6 lwong ddi twong tuan thu/ 01 nim 10 10

Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 26.010.000 4 18.080.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

7.930.000 4

(Tiét kiém: 30,49%)
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3. Thii tuc: Cap lai Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nwéc ngoai trong truong hop chuyén dia diém dit tru sé cia vin phong dai dién.

Trudée khi Tai cAu tric | Sau khi T4i cdu tric
STT Tén hd so
Gid | Chi phi (dong) | Gio |Chi phi (dong)
(1) Chuén bi ho so 5 77.000 3 77.000
Pon dé nghi cép lai Gjéy phép thanh 14p Van phong dai dién (Mau MP-1 Phu lyc ban hth
1| kém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nam 2016) do dai dién c6 thdm 2 77.000 1 77.000
quyén cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nudc ngoai ky
Thong bao vé viéc cham dut hoat dong Van phong dai dién gui Co quan cap Giay phép noi
) chuyén di theo quy dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 36 Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 1 77,000 1 77,000
thang 1 nam 2016 (Mau TB Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay ’ '
05 thang 7 nam 2016)
3 | Ban sao Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién da duoc cap 1 77.000 0 77.000
Tai liéu vé dia diém du kién dat tru sé Van ph(‘)ng dai dién noi chuyén dén, bao gém: - Ban
sao bién ban ghi nhé hoac thoa thudn thué dia di€ém hogic ban sao tai liéu ching miph dganh
4 nghiép kinh doanh dich vu Iit hanh nudc ngoai €0 quyén khai th’éc, su dung dia diém dé dat 1 77.000 1 77,000
tru s& Van phong dai diép; - Ban sao tai liéu vé dia diém du kién dat try s¢ Van phong dai ’ ’
dién theo quy dinh tai Diéu 28 Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 ndm 2016 va
quy dinh phép luat c6 lién quan.
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 1.500.000 0 1.500.000
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
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Trudée khi Tai cdu tric | Sau khi Tai cdu tric
STT Tén ho so
Gio | Chi phi (dong) | Gio |Chi phi (dong)
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 2.601.000 d 1.808.000 d
S6 lwong ddi twong tuan thu/ 01 nim 10 10
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 26.010.000 4 18.080.000 4
7.930.000 d

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

(Tiét kiém: 30,49%)
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4. Thii tuc: Cap lai Gidy phép thanh lap Viin phong dai dién tai Viét Nam cilia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nwéc ngoai trong trudong hop Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién bi mat, bi hity hoai, bi hw héng hoic bj tiéu

huy.
. Truée khi Tai cAu tric | Sau khi Tai cAu tric
STT Tén ho so ) )
Gio | Chi phi (dong)| Gio | Chi phi (dong)
(1) Chuén bi hd so 2 77.000 1 77.000
Pon dé nghi cép lai Giéy phép thanh 1ap Van phong dai dién theo mau ctia Bo Cong Thuong
1 a2 A A . <1 2 77.000 1 77.000
do dai dién c6 tham quyén cta thuong nhan nudc ngoai ky
(2) Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l¢ phi 0 1.500.000 0 1.500.000
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd ho so (1) + (2) + (3) + (4) 2.370.000 4 1.654.000 ¢
S6 luong dbi twong tuan thi/ 01 nam 10 10
Téng chi phi thwe hién TTHC 1 nim 23.700.000 4 16.540.000 4
7.160.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

(Tiét kiém: 30,21%)
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5. Thii tuc: Thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong truomg hop doanh nghiép chim dit hoat

dong kinh doanh dich vu lit hanh, giai thé hoiic pha san.

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

] Truéc khi Téi cu tric | Sau khi T4i clu tric
STT Tén ho so ) )
Gio | Chiphi(dong) | Gio |Chi phi (dong)
(1) Chuan bi ho so 4 77.000 2 77.000
1 Thong bao cham dut hoat dong kinh doanh dich vu Iit hanh (trong truong hop doanh nghiép ) 77,000 1 77,000
tu cham dirt hoat dong, doanh nghiép giai thé hodc bi giai thé) ’ ’
2 | Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh d3 dugc cap 1 77.000 0 77.000
Quyét dinh giai thé hodc Quyét dinh thu hoi gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc
3 | Quyét dinh giai thé cia toa an theo quy dinh tai Di€u 207 Luat Doanh nghi€p hodc Quyét 1 77.000 1 77.000
dinh cua toa an vé viéc mo thu tuc pha san.
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.024.000 d 231.000 d
S6 luong dbi twong tuan thi/ 01 nam 10 10
Téng chi phi thwe hién TTHC 1 nim 10.240.000 4 2.310.000 4
7.930.000 4d

(Tiét kiém: 77,44%)
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6. Thii tuc: Cap ddi thé hwong din vién du lich quoc té, thé hwong din vién du lich ndi dia.

Trwée khi Tai ciu tric

Sau khi Tai cau truc

STT Tén ho so . ‘
Gio | Chiphi (dong) | Gid |Chi phi (dong)
(1) Chuén bj ho so 9 77.000 4 77.000
| |Pon dé nghi cég d6i thé hudng dan vién du lich (theo Mau s6 05 tai Phu luc II ban hanh kém 5 77,000 . 7,000
theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024)
2 | Thé hudng dan vién du lich di duogc cap 1 77.000 0 77.000
4 | So yéu ly lich ¢ x4c nhan ciia Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri 1 77.000 1 77.000
e T T T R
6 | 02 anh chan dung mau ¢ 3 cm x 4 cm 1 77.000 0 77.000
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/Ié phi 0 325.000 0 325.000
(4) Céc chi phi khac (xing xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.734.000 4 710.000 ¢
S6 lugng d6i tuong tuan thi/ 01 nim 1000 1000

Téng chi phi thwe hién TTHC 1 nim

1.734.000.000 4

710.000.000 ¢

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

1.024.000.000 4

(Tiét kiém: 59,05%)
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7. Thii tuc: Cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia.

. Truée khi Tai cAu tric | Sau khi Tai cu tric
STT Tén ho so ‘ ‘
Gio Chi phi (dong) | Gio | Chi phi (dong)
(1) Chuén bi hd so 4 77.000 2 77.000
1 Pon dé nghi cap d6i Gidy phép kinh doanh dich vu & hanh ndi dia (theo Mau s6 02 Phu ) 77,000 1 77,000
luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/ TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024) ' '
2 Giéy phép kinh doanh dich vu it hanh ndi dia cua doanh nghié¢p 1 77.000 1 77.000
3 Thon;g tlvn ve giay chung n}:an dang ky doanh nghiép dugc khai thac tir Co s¢ dir li¢u quoc 1 77,000 0 77,000
gia vé dang ky doanh nghiép
(2) Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/lé phi 0 2.000.000 0 2.000.000
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 3.024.000 d 2.231.000 d
S6 luong dbi twong tuan thi/ 01 nam 20 20
Tong chi phi thwe hién TTHC 1 nim 60.480.000 4 44.620.000 4
15.860.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

(Tiét kiém: 26,22%)
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8. Thii tuc: Cap thé hwong din vién du lich tai diém.

. Trudée khi Tai cAu tric | Sau khi Tai cdu tric
STT Tén ho so - -
Gio | Chiphi (dong) | Gio | Chi phi (dong)
(1) Chuén bj ho so 5 77.000 2 77.000
1 Pon dé nghi cép thé huc’mg dn vién du lich tai diém (theo Mau s6 04 tai Phu luc II ban ) 77,000 1 77,000
hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 06 nam 2024);
2 | So yéu Iy lich ¢6 xac nhan ciia Uy ban nhan dan cap xi noi cu tr 1 77.000 1 77.000
3 Gidy chtng nhan strc khoe do o 8O }(hém bénh, chira bénh c6 tham quyén cép trong thoi 1 77,000 0 77,000
han khong qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so
4 102 anh chan dung mau ¢d 3 cm x 4 cm 1 77.000 0 77.000
(2) Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 100.000 0 100.000
(4) Céac chi phi khac (xdng xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.201.000 d 331.000 4
S6 lugng d6i tuong tuan thi/ 01 nim 10 10
Tong chi phi thwe hién TTHC 1 nim 12.010.000 4 3.310.000 4
8.700.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau triic

(Tiét kiém: 72,44%)
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9. Thii tuc: Cap thé hwéng din vién du lich ndi dia.

Trwéc khi Tai ciu tric

Sau khi Tai cau truc

STT Tén hd so ‘ ‘
Gio | Chiphi(dong) | Gio |Chi phi (dong)
(1) Chuén bj ho so 6 77.000 3 77.000
1 Pon dé nghi cép’ thé huong dan vién du lich ndi dia (Mau s6 04 tai Phu luc II ban hanh kém ) 77,000 1 77,000
theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 06 nam 2024) ’ ’
2 | So yéu ly lich c6 x4c nhan ciia Uy ban nhan dan cap xa noi cu tra 1 77.000 1 77.000
Gidy chung nhan stc khoe do co so kham bénh, chita bénh c6 thim quyén cip trong thoi
3 han khong qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so ! 77.000 0 77.000
Gidy to chimg minh diéu kién vé trinh do nghiép vu: Ban sao c6 chimg thuc bang tot nghiép
trung cap tr¢ 1én chuyén nganh huéng dan du lich; hodc ban sao c6 chiing thuc bang tot
4 > IO A \ s 1a . . : A 1 77.000 1 77.000
nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh khac va ban sao c6 chimg thyc chimg chi nghiép vu
hudéng dan du lich ndi dia
5 | 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm. 1 77.000 0 77.000
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l¢ phi 0 325.000 0 325.000
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd ho so (1) + (2) + (3) + (4) 1.503.000 4 633.000 4
S6 luong dbi twong tuan thu/ 01 nim 512 512

Tong chi phi thwe hién TTHC 1 nim

769.536.000 4

324.096.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

445.440.000 4

(Tiét kiém: 57,88%)
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10. Thii tuc: Cap Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nwéc ngoai.

Trwéc khi Tai ciu tric

Sau khi Tai cau tric

STT Tén ho so . -
Gio | Chiphi (dong) | Gio |Chi phi (dong)
(1) Chuén bi ho so 7 77.000 5 77.000
Pon dé nghi cip Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién (Mau MP-1 Phy luc ban hanh kém
1 |theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nam 2016) * do dai dién c6 thim quyén | 2 77.000 1 77.000
ctua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nudc ngoai ky
) Béan sao.Glay dzing‘ky klnl’l doan? hodc giay to co gia tri tuong duong ciia doanh nghiép kinh 1 77,000 1 77,000
doanh dich vu 1t hanh nuéc ngoai
Ban sao bao céo tai chinh c6 kiém toan hodc vin ban xac nhan tinh hinh thuc hién nghia vu
thué hodc tai chinh trong nim tai chinh gan nhét hodc gidy to c6 gia tri twong dwong do co
3 | quan, t6 chirc c6 tham quyén noi doanh nghiép kinh doanh dich vu 1i hanh nudc ngoai thanh 1 77.000 1 77.000
lap cép hodc xac nhan, chirng minh sy tdn tai va hoat dong cua doanh nghiép kinh doanh dich
vu lit hanh nuéc ngoai trong nam tai chinh gan nhat
Ban sao ho chiéu hodc gidy chimg minh nhan dan hodc thé cin cudc cong dan (néu 1a ngudi
4 | Viét Nam) hodc ban sao ho chiéu (néu 1a ngudi nude ngoai) ctia ngudi ding dau Van phong 1 77.000 0 77.000
dai dién
5 Vin ban cta doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai cit/ bo nhiém ngudi ding | 77,000 | 77,000

dau Vin phong dai dién
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. Truée khi Ti cu tric | Sau khi T4i cu tric
STT Tén ho so - -
Gio | Chiphi (dong) | Gio |Chi phi (dong)
Tai liéu vé dia diém dy kién dat tru sé Van phong dai dién bao gom:
- Ban sao bién ban ghi nhé hodc thoa thuan thué dia diém hodc ban sao tai liéu chirng minh
6 d(x)anvh nghi?p lfinh d‘oanh d‘icl‘lAvu 1ir hanh nuéc ngoai ¢6 quyén khai thac, sir dung dia diém 1 77,000 1 77,000
deé dat tru s¢ Van phong dai dién;
- Ban sao tai lidu vé dia diém du kién dat try s6 Van phong dai dién theo quy dinh tai Diéu 28
Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 ndam 2016 va quy dinh phép luat c6 lién quan.
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/lé phi 0 2.000.000 0 2.000.000
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Tong chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 3.255.000 ¢ 2.462.000 4
S6 luong dbi twong tuan thi/ 01 nam 10 10
Téng chi phi thwe hién TTHC 1 nim 32.550.000 4 24.620.000 4
. . 7.930.000 4d
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric ;
(Tiet kiém: 24,36%)
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11. Thii tuc: Piéu chinh Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich

vu lir hanh nwéc ngoai.

Tén ho so

Trwée khi Tai ciu tric

Sau khi Tai cau truc

Gio

Chi phi (d6ng)

Gio

Chi phi (d6ng)

(1) Chuan bi ho so

4

77.000

2

77.000

Pon dé nghi diéu chinh Qiéy phép thanh 1ap Van phong dai dién (Mau MP-3 Phuy lyc Qan
hanh kem theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngdy 05 thang 7 nam 2016) do dai dién c6 tham
quyeén cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai ky

77.000

77.000

Ban chinh Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién.

77.000

77.000

Céc tai liéu chimg minh vé ndi dung thay d6i, cu thé:

- Truong hop thay doi tén goi hodc dia chi dit tru sé cia doanh nghiép kinh doanh dich vu i
hanh nudc ngoai: Ban sao tai liéu phap 1y do co quan c¢6 thim quyén cdp ching minh su thay
d6i tén goi hodc dia chi dit tru s& cua doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hanh nudc ngoai.

- Truong hop thay d6i ngudi dimg dau ciia Vian phong dai dién: Vin ban cua doanh nghiép
kinh doanh dich vu lit hanh nuéc ngoai ct/bd nhiém ngudi dimg dau moi ciia Van phong dai
dién; ban sao hg chiéu (néu 1a ngudi nude ngoai) cia nguoi dimg dau méi ciia Vian phong dai
dién; gidy to chimg minh ngudi dung dau cii ctia Vian phong dai dién da thuc hién nghia vu
thué thu nhap ca nhan dén thoi diém thay d6i. Thong tin vé ho chiéu hoic gidy ching minh
nhan dan hodc thé cin cude cong dan (néu 1a ngudi Viét Nam) cua nguoi dung dau méi cua
Van phong dai dién dugc khai thac, st dung tir Co so dir licu qudc gia vé dan cu, khong phai
ndp ban sao néu da co thong tin di liéu.

- Truong hop thay dia chi dit tru s cua Van phong dai dién trong mét tinh, thanh phd truc
thugc Trung wong: Ban sao bién ban ghi nh¢ hodc thoa thuan thué dia diém hodc ban sao tai
lidu chting minh doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hanh nudc ngoai c6 quyén khai thac, st
dung dja diém dé dit try s¢ Van phong dai dién; ban sao tai liéu vé dia diém duy kién dit try
s& Van phong dai dién.

77.000

77.000
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Trwée khi Tai ciu tric

Sau khi Tai cau tric

STT Tén ho so : :
Gio | Chiphi (ddng) | Gio |Chi phi (d0ng)

(2) Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000

(3) Phi/l¢ phi 0 1.500.000 0 1.500.000

(4) Céc chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0

Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 2.524.000 4 1.731.000 d

S6 lwong ddi twong tudn thi/ 01 nam 10 10

Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 25.240.000 4 17.310.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cdu trac

7.930.000 4

(Tiét kiém: 31,42%)
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